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PRESENTACION

“La tortura es algo tan vergonzoso, pero es aun
peor si se convierte en la politica oficial de una
democracia. Es una contradiccion y es inaceptable.”

Tzvetan Todorov.”

El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura de Costa Rica (MNP), se complace en
presentar su Informe Anual de Labores correspondiente al afio 2013, en cumplimiento del articulo
23 del Protocolo Facultativo de la Convencion de Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos
o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, ratificado por Costa Rica mediante ley N2 8459.

En el informe se da cuenta del trabajo desempefiado por el MNP con respecto a la funcidn de
monitoreo que se lleva a cabo en los diferentes centros de privacidon de libertad, sean estos
administrativos, penitenciarios o judiciales.

Se informa sobre la aprobacidn de la Ley N° 9204, “Ley de Creacion del Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura y Otros Tratos, o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes”, y de los retos
que implica esta aprobacidn en términos de la labor y funciones que desempefia el MNP.

Entre los casos y temas relevantes conocidos por el MNP, se informa respecto a las inspecciones
realizadas durante el transcurso del aiio a los diferentes establecimientos, y se desarrolla una serie
de indicadores de cumplimiento de las recomendaciones realizadas. Se detallan las principales
intervenciones que realizara el MNP durante y después de las inspecciones realizadas. Se explican
las principales investigaciones tematicas que se realizaron durante el afio. Ademds de un analisis
con respecto a la situacidon de sobrepoblacidn y hacinamiento en estos establecimientos y las
acciones adoptadas por el MNP en relacién con este tema, y la situacidn del personal
penitenciario, entre otros.
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1. ASPECTOS GENERALES SOBRE EL MECANISMO NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA.

1.1. Ley de Creacidon del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, Ley N° 9204 de la
Republica de Costa Rica.

El 12 de diciembre de 2013, el Proyecto de Ley de Creacién del Mecanismo Nacional de Prevencidn
de la Tortura N° 18.273, fue aprobado en la Asamblea Legislativa en segundo debate en forma
unanime por los diputados presentes.

El 28 de febrero de 2014, en el diario oficial La Gaceta, nimero 42, fue publicada la Ley nimero
9204, “Creacion del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura y Otros Tratos, o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes”.

Con la aprobacién de esta ley, Costa Rica como Estado parte del Protocolo Facultativo de la
Convencidén contra la Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, el cual fue
ratificado mediante la Ley N° 8459, cumple ante las Naciones Unidas con lo sefialado en el articulo
18 de ese Protocolo, y el punto 2 de los Principios de Paris el cual sefiala que el Mecanismo
Nacional de Prevencién de la Tortura dispondrd de su mandato en un texto constitucional o
legislativo.

La Ley de Creacién del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura se aprobé contemplando
las disposiciones establecidas en el Protocolo Facultativo de la Convencién de la Tortura, es asi que
en el articulo 3° de esta ley se indica que “El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura
realizara su actividad con absoluta independencia y sin interferencia alguna por parte de las
autoridades del Estado.”

En ese mismo articulo, sobre la naturaleza del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, se
indica que “tendrd competencia en todo el territorio nacional, como un OJdrgano de
desconcentracion mdxima, adscrito administrativamente a la Defensoria de los Habitantes y con
independencia funcional y de criterio.”

La figura de desconcentracién maxima fue obtenida de la Ley General de Administracién Publica,
la cual le brinda seguridad juridica al MNP en cuanto a la independencia funcional y de criterio.
Especificamente el articulo 83 de dicha Ley, sefiala lo siguiente:

1. Todo drgano distinto del jerarca estarda plenamente subordinado a éste y al
superior jerdrquico inmediato, salvo desconcentracién operada por ley o por
reglamento.

2. La desconcentracion minima se dard cuando el superior no pueda:

a. Avocar competencia del inferior; y

b. Revisar o sustituir la conducta del inferior, de oficio o a su instancia de
parte.
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3. La desconcentracién serd maxima cuando el inferior esté sustraido ademas, a
ordenes, instrucciones o circulares del superior.

4. La imposibilidad de revisar o sustituir la conducta del inferior hara presumir la
potestad de avocar la misma vy a la inversa.

5. Las normas que crean la desconcentracion minima seran de aplicacién restrictiva
en contra de la competencia del 6rgano desconcentrado y las que crean la
desconcentracién mdéxima seran de aplicacion extensiva en su favor.

El MNP, queda adscrito administrativamente a la Defensoria de los Habitantes, para efectos de
todo tramite administrativo, presupuestario y de control en cuanto a la regulacién y actuacion de
los funcionarios del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura.

En relacién con el presupuesto del MNP, de acuerdo con lo dispuesto en el Transitorio 1, de la Ley
N° 9204, Creacién del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, el Estado deberd
incorporar en el presupuesto otorgado a la Defensoria de los Habitantes, el presupuesto
correspondiente al MNP. Para ello se coordinara con la Defensoria de los Habitantes los aspectos
relativos a sus gastos y necesidades y, ademas, dicho presupuesto sera administrado por la
Defensoria de los Habitantes. Sobre este punto es importante sefialar que la desconcentraciéon
maxima que ostenta juridicamente el MNP es sin personeria juridica instrumental.

Queda pendiente por parte del Estado costarricense, dotar de una infraestructura al Mecanismo
Nacional de Prevencidn de la Tortura, asi como las plazas de funcionarios necesarias para el
cumplimiento de su mandato, ya que en este momento se requiere de por lo menos una plaza
administrativa y dos plazas profesionales.

1.2. Intercambio de experiencias con otros Mecanismos Nacionales de Prevencion de la Tortura
e Instituciones Nacionales de Derechos Humanos.

1.2.1. Prevenir la Tortura. Intercambio de experiencias entre los MNP de Honduras vy Costa Rica.

Tal y como fue informado en el Informe Anual de Labores del MNP correspondiente al afio 2012, el
personal del MNP de Costa Rica fue invitado a participar en el taller denominado “Prevenir la
Tortura. Intercambio de experiencias entre los MNP de Honduras y de Costa Rica”. Dicha actividad
fue organizada y patrocinada por la Asociacidn para la Prevencion de la Tortura (APT), y se llevd a
cabo en Tegucigalpa, Honduras, del 26 al 28 de noviembre de 2012.

En esa actividad taller se abarcaron los siguientes temas: reflexion y andlisis sobre el
funcionamiento de los MNP; planificacidon y plan de trabajo sobre las visitas; conduccion de la
visita; y se realizd una visita a un centro penitenciario, cuyos objetivos principales eran analizar el
recorrido del detenido o de la detenida desde el arresto hasta la llegada a la carcel, e investigar el
trato de las personas privadas de libertad con enfermedades mentales. Asimismo, se trabajé en la
preparacion del segundo taller que se realizaria en San José, Costa Rica, en el afio 2013 y se realizo
un andlisis de las Recomendaciones que el Subcomité para la Prevencion de la Tortura emitié a la

2

Tel. (506) 4000-8500 Tel-Fax. (506) 4000-8700 Apdo. Postal 686-1005, Barrio México, San José-Costa Rica
Correo electrénico: mnpcostarica@dhr.go.cr
Pagina Web: http://www.dhr.go.cr/mnpdhr.html



mailto:mnpcostarica@dhr.go.cr
http://www.dhr.go.cr/mnpdhr.html

—

s T
MN ' @ )
_—

{ \
"
aHabitantes

Comisidn de Prevencion de la Tortura de Honduras (MNP-CONAPREV) después de su visita de
asesoramiento en ese pais.

Del 25 al 28 de febrero de 2013 se realizé la segunda parte del taller, en el cual se trataron los
siguientes aspectos: identificacion de acciones y calendarizacidon para el 2013 del MNP de
Honduras; identificacién de acciones y calendarizacidon para el 2013 del MNP de Costa Rica;
introduccion al monitoreo de la custodia policial: objetivos y riesgos; y se realizé una visita en un
centro penitenciario, en dos delegaciones de la Policia Administrativa y en una delegacion de la
Policia Judicial. Posteriormente a estas visitas se efectudé un analisis del trabajo realizado, y se
efectud una mesa de didlogo con las autoridades penitenciarias.

Ambos MNP se manifestaron satisfechos con el taller realizado, por cuanto permitid un
intercambio de experiencias y el establecimiento de contactos a futuro para intercambio de
informacién.

1.2.2. Sistematizacion de Buenas Practicas Defensoriales — Federacion Iberoamericana del
Ombudsman - Proyecto PROFIO — GIZ- Uruguay.

En mayo del 2013, la Presidencia de la Federacidon lberoamericana del Ombudsman (FIO),
seleccioné a la Defensoria de los Habitantes para participar en un proyecto que se llevd a cabo de
junio a noviembre de 2013, como parte de las estrategias que se encuentra desarrollando para el
fortalecimiento de las Defensorias del Pueblo y los MNP.

Para ello se considera la exitosa experiencia institucional referida al MNP, y el proyecto se realizd
con el apoyo del proyecto PROFIO-GIZ, socio estratégico de la FIO.

Dicho proyecto consistié en desarrollar una guia acerca del trabajo del MNP con el objeto de
replicarla como una buena practica institucional, para efectos de ponerla a disposicidon de las
demas instituciones miembros de la FIO, y en especial de la Institucién Nacional de Derechos
Humanos de Uruguay.

La profesional del MNP que asumid dichas funciones invirtié ocho horas semanales durante tres
meses, con intercambios de informacidn via Skype con el consultor del proyecto por espacio de
treinta minutos semanalmente. En forma posterior, se realizé una pasantia en la Institucion
Nacional de Derechos Humanos de Uruguay del 16 al 19 de setiembre de 2013, periodo en el cual
se trabajo con el equipo del MNP de Uruguay.

Durante la pasantia, la profesional del MNP de Costa Rica expuso a sus iguales acerca de los
siguientes aspectos que estaban contenidos en la Guia de Sistematizacidn: Generalidades sobre la
prohibicion de la tortura y de los tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes; definicion de
tortura y tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes; informacién sobre el Protocolo
Facultativo a la Convencién de Naciones Unidas contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes; informacion sobre el Subcomité para la Prevencidn de la Tortura y sus
facultades; informacién sobre el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, creacidn, y
facultades; informacion sobre los antecedentes y la implementacién del Mecanismo Nacional de

3
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Prevencion de la Tortura en Costa Rica; acciones, herramientas y forma de trabajo del Mecanismo
Nacional de Prevencién de la Tortura de Costa Rica; y condiciones fundamentales de trabajo de los
Mecanismos Nacionales de Prevencién de la Tortura.

En forma posterior a la pasantia, la profesional del MNP de Costa Rica se ha mantenido en
contacto con los representantes del MNP de Uruguay intercambiando informacidén atinente a las
competencias de dichos érganos e intercambiado informes.

1.2.3. Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura v su necesidad de implementaciéon en
Guatemala.

Se recibid invitacidon por parte de la Asociacién para la Prevencidon de la Tortura (APT) para
participar en el foro “Mecanismo Nacional de Prevencidon de la Tortura y su necesidad de
implementacidon en Guatemala”, el cual tuvo lugar en la Ciudad de Guatemala el 23 de septiembre
de 2013.

Ademas, invitacién para participar durante los dias 24 y 25 de septiembre junto con una
delegacién de representantes nacionales y organismos internacionales, en reuniones con las
autoridades pertinentes encargadas de impulsar la designacidon de los miembros de la Oficina
Nacional de Prevencién de la Tortura en Guatemala.

Las actividades fueron organizadas por la Red de Apoyo al Sistema Penitenciario (RASP), la cual
estd compuesta por una serie de organizaciones de la sociedad civil e instituciones publicas. La
finalidad de la presencia se dio para compartir la experiencia en la creacion, establecimiento y
puesta en practica en Costa Rica, del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura (MNP)

Las actividades realizadas fueron un Foro publico, reuniones de trabajo entre los miembros de las
instituciones participantes, reuniones de cabildeo, y presentacién del tema ante los medios de
comunicacion.

La principal incidencia que tuvo la actividad fue lograr el apoyo de actores claves como la Corte
Suprema de Justicia, Congreso de la Republica y de la Comisidn Presidencial de Derechos Humanos
(COPREDEH) en la eleccién de los relatores y las relatoras de la Oficina Nacional de Prevencidn.

La actividad y las reuniones ayudaron a poner nuevamente el tema de la Oficina Nacional de
Prevencion en la agenda politica y legislativa, y reiterar el compromiso de actores clave. De igual
manera, permitié a las instituciones vinculadas al proceso de eleccion (RASP, Procuraduria de
Derechos Humanos y OACNUD) a encontrar lineas de accion a seguir para lograr mayor incidencia
politica.

1.2.4. La prevencion de la Tortura en Ecuador, un intercambio de experiencia con el MNP.

El Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, recibié una invitacién a participar como
ponente en el Seminario Internacional “La Prevencidn de la Tortura y los Mecanismos Nacionales
de Prevencion de la Tortura”, realizado en Ecuador del 22 al 24 de abril.
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El martes 23 de abril, la Defensoria del Pueblo de Ecuador programé un desayuno con autoridades
publicas de los ministerios de Justicia, de Educacién, de Relaciones Exteriores, de Salud, y de la
Defensa Publica. En dicha actividad el representante del MNP realizé una disertacién sobre la
experiencia e importancia de establecer el didlogo constructivo con las autoridades a través de las
mesas de didlogo con la finalidad de buscar soluciones.

El miércoles 24 en el Seminario Internacional, el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura
realizd una ponencia sobre la experiencia de Costa Ricas en cuanto a su conformacién, los
fundamentos basicos y estrategia de trabajo que debe tener un MNP para cumplir con el mandato
establecido en el Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura.

Los dias 25 y 26, por invitacién de la Asociacién para la Prevencion de la Tortura (APT) se prestd
colaboracidn en una capacitacion sobre estrategias de monitoreo dirigida a funcionarios de la
Defensoria del Pueblo de Ecuador y del Mecanismo Nacional de Prevencion.

1.2.5. Proyecto de construccion de la la Red EurolLatinoamericana de Prevenciéon de la Torturay la
Violencia Institucional (RELAPT), Observatorio Latino Americano sobre la Tortura vy la Violencia
Institucional (OLAT).

El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura recibid una invitacién por parte de la
Universidad de Santo Tomds de Colombia y la Universidad de Barcelona, para participar como
ponente en el Congreso Internacional “Prevencion de la Tortura en los Centros de Privacion de
Libertad de América Latina” celebrado el 2 de diciembre y el 3 de diciembre a participar en una
reunidn con expertos internacionales para analizar la creacidon de un Comité para la Prevencién de
la Tortura para América Latina.

La ponencia abarco la experiencia del MNP de Costa Rica, el proceso de nombramiento y la
importancia de una ley. Asimismo, se expuso sobre el mandato que el Protocolo Facultativo de la
Convencidén contra la Tortura le seiala a los Mecanismos Nacionales de Prevencidn de la Tortura,
las condiciones fundamentales de trabajo y las estrategias de trabajo de los Mecanismo
Nacionales de Prevencion, con la finalidad de tener eficacia en sus labores.

El martes 3 de diciembre se efectué una reunién con expertos en el tema de prevencion de la
tortura, y como un paso preliminar para instaurar el Comité para la Prevencion de la Tortura para
Ameérica Latina, se llegd a los siguientes acuerdos:

a. Constituir la Red EurolLatinoamericana de Prevencion de la Tortura y la Violencia
Institucional (RELAPT).

b. Consultar en el menor tiempo posible a sus instituciones la forma y caracteristicas de su
contribucion a la Red para dar impulso a la creacidn del Observatorio Latino Americano
sobre la Tortura y la Violencia Institucional (OLAT)

c. Que la Universidad de Santo Tomas y el Observatorio del Sistema Penal y los Derechos
Humanos de la Universidad de Barcelona coordinen y promuevan la comunicacién y el
didlogo con las demas partes que conforman la RELAPT.
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d. Que los organizadores de la Universidad de Santo Tomdas y el Observatorio del Sistema
Penal y los Derechos Humanos de la Universidad de Barcelona buscaran aquellas fuentes
de financiamiento que aseguren la viabilidad del proyecto, para lo cual los integrantes de
la Red se comprometan a buscar y/o apoyar las iniciativas que en tal sentido se presenten
dentro de los limites de su mandato.

e. Que en el plazo inferior a un afio se celebren las préximas jornadas de trabajo de
consolidacion de la RELAPT.

f. Que, en casos de organizaciones pertenecientes a las Naciones Unidas y a la OEA (UNODC,
ILANUD, SPT, entre otras) la RELAP invitara para su posible integracion y establecimiento
de vinculos de cooperacion de conformidad con el mandato de cada agencia.

1.2.6. Curso Derechos Humanos en la Escuela de Capacitacion Penitenciaria.

Durante cinco semanas entre los meses de noviembre y diciembre de 2013, el personal del MNP
participd como instructor en un curso sobre Derechos Humanos en el Sistema Penitenciario
costarricense, que imparte la Escuela de Capacitaciéon Penitenciaria de la Direccién General de
Adaptacién Social. Dicho curso estuvo dirigido a funcionarias y funcionarios técnicos profesionales
gue laboran en diferentes centros penitenciarios del pais.

En general el objetivo del curso fue propiciar un clima de discusién, informacion y andlisis sobre
Derechos Humanos que involucren al estudiantado en el compromiso de promocion y
reconocimiento efectivo de los derechos de las personas privadas de libertad, mediante Ia
identificacion de experiencias y mecanismos diversos que fortalezcan las practicas a favor de estos
derechos.
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2. CENTROS ADMINISTRATIVOS Y JUDICIALES.

2.1. Delegaciones de la Fuerza Publica.

2.1.1. Visitas realizadas y recomendaciones.

Las siguientes son las visitas realizadas por el MNP a las Delegaciones y Subdelegaciones de la
Fuerza Publica durante el afio 2013, y un indicador de cumplimiento de recomendaciones:

CuadroN° 1
Visitas realizadas por el MNP a las Delegaciones de Fuerza Publica, y seguimiento de recomendaciones.
Periodo 2013

Cantidad de
Recomendaciones

Delegacion de Fuerza Publica Fecha de Visita Grado de Cumplimiento

Fuerza Publica Sarapiqui 8 de febrero de 2013 Sin recomendaciones
Fuerza Publica Barranca - 26 de febrero de 5

Chacarita 2013

Fuerza Publica Calle Blancos 5 de marzo de 2013 1

Cumplimiento Total

Pendiente de
Cumplimiento

Fuerza Publica Mora
Fuerza Publica Upala
Fuerza Publica Cafias

21 de mayo de 2013
10 de junio de 2013
11 de junio de 2013

Cumplimiento Total
Cumplimiento Total
Cumplimiento Total

NN P W

Pendiente de
Cumplimiento

Fuerza Publica Golfito 15 de julio de 2013

Fuerza Publica Corredores
Fuerza Publica Paso Canoas

16 de julio de 2013 Sin recomendaciones
16 de julio de 2013 1 Pendiente de
Cumplimiento

15 de octubre de Sinrecomendaciones
2013

15 de octubre de

2013

Fuerza Publica Santa Cruz

Fuerza Publica Nicoya Sin recomendaciones

2.1.2. Sobre los Libros de Registro de la Fuerza Publica.

Durante el monitoreo que se realizd en las diversas sedes de la Fuerza Publica, el MNP, ha
comprobado que los libros de registro de personas detenidas no se utilizan bajo un mismo
formato y procedimiento vy, salvo las delegaciones de Ciudad Neilly y Paso Canoas, el sistema y
procedimiento de estos libros no cumplen con el objetivo de tener un control preciso y constante
del ingreso y egreso de personas detenidas.

En algunas delegaciones policiales se utiliza un mismo Libro de Oficialia de Guardia para el registro
de personas detenidas, de tal manera que no es una herramienta precisa, ni ordenada, para
proporcionar la informacidn en forma clara y adecuada sobre las condiciones de ingreso, estadia y
egreso de las personas detenidas, ya que en dicho libro se apuntan todas las novedades que
ocurren en una Delegacion (salidas de vehiculos, entradas de funcionarios, llamadas, atencién de
eventos, ingreso de personas, etc.).
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En ese sentido, el MNP, urge a las autoridades de Seguridad Publica, la implementacion de un
Libro de Registro Unico de Personas Detenidas y bajo un formato especial mediante el cual se
pueda obtener en la misma pdgina toda la informacion de detencidon de una persona, como fecha
de ingreso y egreso, condiciones fisica de la persona, pertenencias, salidas especiales, etc., lo
anterior con el objetivo de corroborar el respeto de los derechos de las personas detenidas.

2.1.3. Seguimiento al caso de la Subdelegacion Regional de Barranca, Edificio de Detencidn.

Tal y como se indicé en el Informe Anual de Labores correspondiente al afio 2012, en ese afio el
personal del MNP realizé una inspeccién en la Subdelegaciéon de la Fuerza Publica de Barranca,
especificamente, en el edificio de detencion.

En dicha visita se constaté que el mismo se encontraba en deplorables condiciones de
infraestructura, lo que afectaba no sélo las condiciones laborales del personal que laboraba alli
sino también las condiciones de las personas aprehendidas. En cuanto a las celdas de detencién,
éstas se encontraban bajo las mismas caracteristicas que el resto del edificio, de tal manera que
no contaban con los requisitos minimos para ubicar a personas aprehendidas. Se constatd que con
respecto a los Libros de Control, no existia un adecuado suministro de libros de actas, y que los
libros que se utilizaban eran adquiridos por el propio personal.

En esa oportunidad, el MNP recomendd al Ministerio de Seguridad Publica (MSP) clausurar las
celdas en virtud de que no reunian las condiciones necesarias para la proteccion de la dignidad y
de los derechos fundamentales de las personas aprehendidas, y proceder con la valoracién y
remodelaciéon de la infraestructura. Asimismo, recomenddé a dicho ministerio ordenar de
inmediato la valoracién y remodelacidon total de la infraestructura donde se ubica la Seccion de
Detencién de la Subdelegacion Policial de Barranca, con la finalidad de respetar los derechos
laborales y de seguridad ocupacional de su personal.

El MNP también solicitd la colaboracion del Area Rectora de Salud de Barranca, de la Direccién
Regional de Rectoria de la Salud del Pacifico Central del Ministerio de Salud, para que realizara una
visita a la Seccidn de Detencidn de la Subdelegacion de la Fuerza Publica de Barranca, con el fin de
verificar las condiciones sanitarias del lugar y cualquier otro aspecto sobre el cual dicho Ministerio
tuviera competencia.

El MNP decidié realizar una visita de seguimiento a esta Subdelegacién con el objeto de verificar el
cumplimiento de las recomendaciones, la cual fue practicada el dia 26 de febrero de 2013, y en
donde se corrobord que las condiciones de infraestructura del Puesto Policial seguian siendo
deplorables.

El dia de la visita el MNP constatd que desde el 15 de octubre de 2012 no habian sido detenidas
personas en ese puesto policial, sino hasta el 25 de febrero de 2013. En el Libro de Registro se
constatd que el 25 de febrero de 2013 se detuvieron una mujer y dos hombres, y que el 26 de
febrero habia ingresado otro hombre, y la mujer ya habia egresado. Ademas, se observé en dicho
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libro que por lo menos en relacidon con dos de las personas detenidas, no se habia consignado el
dia de su detencién y no se establecia con claridad la razén por la cual habian sido detenidas.

Por otra parte, al entrevistar a las personas detenidas, se constatd que una de ellas se encontraba
encerrada dentro de la celda con las manos esposadas hacia atrds, y, segin indico, llevaba
alrededor de 30 minutos en esa posicion. Al solicitarsele al personal de guardia que le quitaran las
esposas, se informd al MNP que las llaves se encontraban en custodia de otro oficial que no se
encontraba en ese momento en la Subdelegacién. La persona detenida informd también que no se
le habia dado la oportunidad de utilizar el servicio sanitario ni tampoco la posibilidad de bafiarse, a
pesar de que el Puesto Policial contaba con un bafio y una ducha. Asimismo indicé que no se le
habia dado la posibilidad de realizar gestiones telefénicas para encontrar una solucién a su
detencidn.

Al consultarse al personal policial lo relativo a gestiones telefénicas, éste informd que la
Subdelegacién no contaba con una linea telefénica.

El personal del MNP cuestiond al personal de Fuerza Publica respecto del uso del puesto policial
para la ubicacién de personas detenidas, ya que sobre el mismo pesaba una orden sanitaria del
Ministerio de Salud, y también por cuanto el MNP habia recomendado al Ministerio de Seguridad y
a la Direccion General de Fuerza Publica no utilizar el edificio para la ubicaciéon de personas
detenidas, debido a que no contaba con las condiciones basicas necesarias para el respeto de la
dignidad y derechos fundamentales de las personas que alli se detienen. Sobre esta situacion, el
Ministro de Seguridad Publica mediante el oficio N° 3428-2012 DM del 18 de junio de 2012,
informd al MNP que ese puesto policial se habia inhabilitado como centro de aprehendidos
basado en la recomendacién emitida por el MNP.

Al respecto, el personal de Fuerza Publica reconocié que las celdas en la cuales se ubico a las
personas detenidas no eran las adecuadas, y que tampoco habia sido adecuado que se esposara a
la persona detenida con las manos hacia atras. Negd que dicho edificio se utilizara como centro de
detencion, sino que ello habia obedecido a una situacidon excepcional, ante la remodelacidon de las
celdas de la Subdelegacién de Chacarita, que es donde se estaba ubicando a las personas
detenidas.

En el Informe de Inspeccién emitido como resultado de dicha visita, el MNP considero:

e Que era preocupante que se estuvieran utilizando las celdas de la Subdelegacién de
Barranca, pues estos espacios no contaban con las condiciones minimas para la ubicacién
de personas detenidas.

e Que era preocupante el hecho de que se le colocara a una persona detenida las esposas
con las manos hacia atrds cuando estaba ubicada dentro de la celda, y mas grave aun que
el Oficial que custodiaba las llaves de las esposas no se encontraba en el Puesto Policial, ni
tampoco tomé en consideracion dejarlas en custodia del Oficial de Guardia.
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e Que la Regidén Central de Puntarenas carecia de una Delegacién, Subdelegacion o Puesto
Policial de la Fuerza Publica que tuviera celdas para ubicacién de personas detenidas con
las condiciones minimas para el respeto de los Derechos Fundamentales.

e Que en las distintas sedes de la Fuerza Publica de Costa Rica, se ha encontrado que no
existen practicas homologadas en el manejo de los libros de registro de las personas
detenidas.

Por lo anterior, el MNP emitié las siguientes recomendaciones:

e Clausurar las celdas del edificio en el cual se ubica el Puesto Policial de Barranca, ya que no
cuentan con las condiciones minimas necesarias para ubicar a personas detenidas.

e Encargar al Departamento de Obras Civiles del Ministerio de Seguridad Publica para que
realice un estudio para valorar la problematica de carencia de lugares de detencién
administrativa en la Region Central de Puntarenas, que cumplan con las condiciones
minimas necesarias para ubicar personas detenidas, y proponer una solucién a dicha
situacion.

e Girar una directriz para que las autoridades de los puestos policiales se abstengan de
utilizar medidas de sujecion (como esposas o grilletes), dentro de las celdas de detencién
de la Fuerza Publica del pais.

e Disponer de lo necesario para que en todas aquellas sedes policiales donde haya celdas, se
cuente con un libro Unico de registro de personas detenidas, en el cual en una sola hoja,
de forma ordenada y completa se puedan consignar los datos de las personas
aprehendidas o detenidas que ingresan a dichas dependencias.

e Reiterar al personal de Fuerza Publica la necesidad de llevar los libros de registro de
oficialia de guardia y de personas detenidas de acuerdo con lo que establece el Manual de
Libro de Guardia emitido por el Ministerio de Seguridad Publica.

En cumplimiento a las recomendaciones emitidas por el MNP, la Subdireccidon General de Fuerza
Pudblica informé al MNP mediante oficio nimero 906-2013-DGFP-A-DO lo siguiente:

que las celdas de la Subdelegacidon de Barranca se encontraban clausuradas; que se
estaba realizando un proyecto con el Departamento de Obras Civiles para construir
dos celdas mds en la Subdelegacion de Chacarita para solucionar con ello la capacidad
de espacio para mantener personas aprehendidas; que se giraron directrices en
relacidn con el respeto a los protocolos para la detencidn de personas en celdas de
puestos policiales mediante Directriz nimero DR6-0006-05-2013; que se recordd a las
autoridades que es obligacion de las jefaturas policiales velar porque existan libros de
actas para controlar el ingreso de las personas aprehendidas y registrar sus
pertenencias y los motivos por los que estdn alli; y que se recordé a las autoridades su
deber de mantener al dia los libros de oficialia de guardia y otros afines.

10
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A pesar de que el Ministerio de Seguridad informdé acerca del cumplimiento de las
recomendaciones emitidas, el MNP continuard dando seguimiento a las condiciones de las Subde
legaciones de Barranca y Chacarita, con el fin de garantizar el respeto de los derechos de las
personas aprehendidas.

2.1.4. Delegacion de Fuerza Pubica de Canas.

La Directriz nimero 62-2010-DGFP,* del 24 de mayo de 2010, emitida por el Director General de la
Fuerza Publica, sefiala que las aprehensiones que se realizan por parte de la Fuerza Publica
deberan ponerlas dentro de un plazo méaximo de seis horas a la orden del Ministerio Publico.

Si bien en la mayoria de las Delegaciones de la Fuerza Publica, sobre todo las del gran area
metropolitana, se cumple esta medida, el MNP ha constatado que en algunas delegaciones
regionales se excede el plazo de detencién de seis horas, motivado en que las Delegaciones del
Organismo de Investigacion Judicial no cuentan con celdas ni con un numero adecuado de
funcionarios para realizar la custodia, o que las celdas se encuentran en otras comunidades a las
cuales deben ser trasladados, y las autoridades judiciales no cuentan con suficientes vehiculos
para realizar dichos traslados.

Un caso especifico y preocupante que el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura
observd, fue en la Delegaciéon de la Fuerza Publica de Canas, de la Provincia de Guanacaste, en la
inspeccidn realizada el 11 de junio de 2013. En las celdas de esa Delegacion permanecen detenidas
las personas que se encuentran a la orden del Poder judicial, debido a que la Delegacion del
Organismo de Investigacion Judicial no cuenta con celdas.

Las celdas de la Delegacidon de Fuerza Publica de Cafias no cuentan con la infraestructura adecuada
para que las persona pernocten por lapsos prolongados, no son seguras y ademas la delegacion
policial no cuenta con suficiente recurso humano para brindar una custodia adecuada.

Al respecto, el MNP realizd gestiones ante la Direccidon del Organismo de Investigacién Judicial
(OlJ) con la finalidad de buscar una solucidn a esta problematica en la ciudad de Cafias. Sobre esta
situacién en particular, mediante el oficio N° 764-DG-2013, el Director General del OlJ, sefialé que:

(...) En virtud de lo anterior, desde principios de este afio (2013), se retoma la gestidn
de la construcciéon de las mismas, dado que somos conscientes de la importancia que
reviste para nuestra institucién y para esa localidad en especial, el poder contar con
celdas que reunan las condiciones necesarias para albergar detenidos, de
conformidad con los lineamientos que en ese sentido, ha emitido la Sala
Constitucional y el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura y otros malos
tratos. (...)

1 . ~ . RT) .
Esta circular sefiala que las personas aprehendidas por parte de la Fuerza Publica deberan ser puestas a la
orden del Ministerio Publico de un plazo maximo de seis horas.
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El MNP seguird dando seguimiento a la situacién de la Delegacién de Fuerza Publica de Cafias y la
Delegacién del OlJ de Canas, para que las autoridades competentes brinden una solucién a la
carencia de celdas de detencidn, y que se garanticen los derechos de las personas detenidas que
son alli ubicadas.

2.2. Delegaciones del Organismo de Investigacion Judicial

2.2.1. Visitas realizadas y recomendaciones.

Las siguientes son las inspecciones realizadas por el MNP a las dependencias del Organismo de
Investigacion Judicial (OlJ) durante el afio 2013, y un indicador de seguimiento:

Cuadro N° 2
Visitas realizadas por el MNP a las Delegaciones del Organismo de Investigacidon Judicial, y seguimiento de
recomendaciones. Periodo 2013

Delegacion del Organismo Fecha de Visita Cantidad de Grado de Cumplimiento
de Investigacion Judicial Recomendaciones

Delegacion de Alajuela 30 de mayo de 2013 2 Cumplimiento Total

Delegacion de Cafias 14 de junio de 2013 1 En fase de seguimiento

Delegacion de Corredores 16 de julio de 2013 Sin recomendaciones

2.2.2. Delegacion de Alajuela.

En la inspeccién realizada a esta delegacion del Organismo de Investigacion Judicial el 30 de mayo
de 2013, las personas privadas de libertad entrevistadas sefialaron al MNP que no se les habia
otorgado el derecho para realizar una llamada telefdnica, y que ello obedecia, segun les indicaron,
a la carencia de teléfonos. Al respecto, el MNP recomendé a las autoridades del Poder Judicial, la
instalacion de un teléfono publico en el area de ingreso a las celdas para ser utilizado por las
personas detenidas. Mediante el oficio N° 578-D.G.-13, el Director a.i. del Organismo de
Investigacion Judicial, determindé como positivo la recomendaciéon de instalar dicho teléfono
publico.

2.2.3. Delegacién de Corredores.

El 8 de mayo de 2010, el MNP realizdé una inspeccidon en la Delegacidon del Poder Judicial de
Corredores. En dicha oportunidad, con fundamento en el punto 10 de las Reglas Minimas de
Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos, se recomendd dejar de utilizar una celda que
no mantenia las condiciones minimas y ademads, que en futuras construcciones se tomara en
consideracion el principio de separacion de categorias para mujeres y personas menores de edad.

Mediante el oficio N° 763-DG-10, las autoridades del Poder Judicial sefialaron que se habia
considerado sacar de funcionamiento la celda por los riesgos que presentaba para las personas
detenidas.
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El 16 de julio de 2003, el MNP realizd una inspeccién en la Delegacién del Organismo de
Investigacion Judicial de Corredores, en la cual corrobord que en esta sede judicial se habia
realizado una remodelaciéon de la infraestructura, habian eliminado la celda que el MNP
recomendé clausurar (en la visita anterior) y se contaba con cuatro celdas nuevas y con un nuevo
ingreso que le brinda mayor seguridad a los funcionarios y personas detenidas.

El MNP observd y sefald en el informe de inspeccién el hecho de que en esa zona no existe un
Centro Penitenciario. El mds cercano dista a mas de doscientos kildémetros, de tal suerte que las
personas privadas de libertad mientras realizan las practicas judiciales o asisten a juicios deben
permanecer en las celdas judiciales por mucho tiempo, las cuales estdn acondicionadas para
pernoctar por poco tiempo. El dia de la inspeccién un grupo de tres personas tenian diecinueve
dias de permanecer en dichas celdas mientras asistian a juicio (practica judicial).

Durante la inspeccién se constatd que no existian indicios de agresién, que las personas recibian
los tres turnos de alimentacion, y no tenian problemas de salud. Sin embargo, la larga
permanencia en celdas no aptas para ello, y las limitaciones propias de una Delegacion del O.1.J,,
les afecta otros derechos, como la visita familiar, los largos traslados hacia el Centro Penitenciario
de Pérez Zeledodn (el mas cercano), constituyen un riesgo para la seguridad institucional, para las
personas privada de libertad y las condiciones climaticas y el tiempo de recorrido hacen que se
constituyan en acciones de malos tratos.

Sobre este punto, el Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura instd a las autoridades del
Poder Judicial a entablar un didlogo con las autoridades del Ministerio de Justicia y Paz, con la
finalidad de proyectar y planificar la construccién de un centro penitenciario al sur del pais.

2.3. Centro de Atencidn para Personas con Enfermedad Mental en Conflicto con la Ley.

2.3.1. Visitas y recomendaciones realizadas.

El MNP realizé una visita al Centro de Atencidn para Personas con Enfermedad Mental en Conflicto
con la Ley Penal, el dia 8 de agosto de 2013

En primer lugar, se corrobord la situacidn juridica de las personas que se ubican en dicho
establecimiento, siendo que la poblacién se divide en dos:

Aguellas personas que son enviadas con una Medida de Seguridad Curativa, entendida segun la
Sala Constitucional como, medios especiales preventivos, privativos o limitativos de bienes
juridicos, impuestos por las autoridades judiciales a aquellas personas que el ordenamiento
juridico penal califica de “inimputables”, con el fin de “readaptarlos” a la vida social, sea con
medidas de educacidon, de correccion o curaciéon. Son medidas de internamiento en centros
hospitalarios o centros técnicos especializados en la atencién de discapacitados mentales.
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Suponen la separacion de la persona de la sociedad, como una medida preventiva en razén de la

proteccion de la misma y como medida “curativa”.’

Y aquellas personas referidas con Medida Cautelar de Internamiento, entendido de conformidad
con el articulo 262 del Cddigo Procesal Penal, como aquel que sufre una grave alteracién o
insuficiencia de sus facultades mentales, lo cual se determina previa comprobacién por dictamen
pericial.

Es importante indicar que de conformidad con la Medida Correctiva, resolucion N° 53-2013,
dictada por una Jueza de Ejecucion de la Pena del | Circuito Judicial de San José, se realizd una
division en el edificio para tener a la poblacién separada de conformidad con la divisiéon de
categorias descrita, aspecto que se pudo comprobar en la visita.

2.3.1.1. Sobre la naturaleza administrativa del establecimiento.

En virtud de que la indefinicién acerca de la naturaleza administrativa del centro se ha prolongado
en el tiempo, el MNP remitié toda la documentacidn pertinente a la Defensoria de los Habitantes
para que ésta iniciara una investigacién de oficio acerca de los motivos por los cuales se habia
producido dicha dilacidn, y de esta forma determinar la razén por la cual no se han podido girar los
recursos establecidos por el inciso v) del articulo 8 de la Ley N© 8718, “Autorizacion para el cambio
de nombre de la Junta de Proteccion Social y Establecimiento de la Distribucion de Rentas de las
Loterias Nacionales”, referente a la distribuciéon de la utilidad neta de las loterias, los juegos y
otros productos de azar, que indica que en relacién con el centro de trastornos mentales para
personas en conflicto con la ley, se destinard “...de un uno por ciento (1%) a un dos por ciento (2%)
para la adquisicion de un terreno, asi como para construir, equiparar y operar un centro
psiquidtrico penitenciario”.

La Defensoria de los Habitantes procedié con la apertura de dicha investigacién, la que se tramita
bajo el expediente nimero 135972-2013-SI.

2.3.1.2. Respecto a la custodia que se debe brindar a los pacientes

El 20 de marzo de 2009, la Sala Constitucional, mediante resolucion N2 2009-004555, expediente
N2 08-013518-0007-CO, considerd procedente ordenar a la Caja Costarricense de Seguro Social,
como autoridad rectora en la administracidn de los seguros sociales, y por imperativo del articulo
74 de la Constitucidn Politica, crear, poner en funcionamiento y construir un centro de
tratamiento psiquidtrico especializado para personas declaradas inimputables o con Ia
imputabilidad disminuida, a las que se les impone una medida cautelar o de seguridad por el
sistema penal. También ordend que este centro estuviera separado del existente para tratar y
atender, de forma adecuada, a quienes padecen una enfermedad mental y no se encuentran
sometidos a medida alguna por el sistema judicial.

? Cfr. Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia. Sentencia 02586-93 de las quince horas con treinta
y seis minutos del ocho de junio de mil novecientos noventa y tres.
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La Sala Constitucional también ordend la creacién de un cuerpo de Policia Penitenciaria adscrito al
Ministerio de Justicia, para que se encargara de la custodia de los pacientes enfermos mentales
con medidas cautelares y de seguridad, sefialando que la Declaracién de los Derechos Humanos y
de la Salud Mental de la Federacion Mundial de la Salud Mental le impone a todos los poderes
publicos un deber de coordinacién y colaboracidn intersectorial para la proteccion de los derechos
humanos de las personas enfermas mentales. Ademas, basa dicha orden en una interpretacién de
los articulos 51 del Cédigo Penal y 3, inciso b), de la Ley de Creacién de la Direccién General de
Adaptacién Social, sefialando que le corresponde al Ministerio de Justicia, a través de dicha
Direccidn, brindar la custodia a los procesados y sentenciados por el sistema penal.

En vista de que el MNP ha sido informado por parte del personal de salud del centro de trastornos
mentales que la cantidad de oficiales de seguridad es deficiente, y que esto altera el
funcionamiento del establecimiento y los servicios que se brindan, el MNP solicitd informacion a la
Direcciéon de la Policia Penitenciaria del Ministerio de Justicia y Paz acerca de las acciones
adoptadas por ésta para la conformacién de un cuerpo o grupo de policia penitenciaria especial
para brindar custodia en el centro de tratamiento psiquidtrico, y, posteriormente, se hard la
corroboracién respectiva en la préxima visita que se realice en este centro.

2.3.1.3. Sobre la infraestructura del establecimiento.

Es importante recalcar que el edificio en el cual actualmente se encuentra ubicado el
establecimiento es alquilado, y no fue disefiado para albergar a un Centro de Detencidn con esta
especialidad, lo cual en consecuencia plantea una serie de inconvenientes al no ser una
infraestructura adecuada. A modo de ejemplo, el Centro de Detencién carece de espacios para
ubicar a mujeres y a personas menores de edad en conflicto con la Ley Penal (actualmente se les
ubica en el Hospital Nacional Psiquiatrico). También carece de dreas terapéuticas, de zonas verdes,
recreativas y deportivas adecuadas para cumplir con sus funciones y responsabilidades.

El MNP considera que parte importante de la solucién de este problema de infraestructura que a
su vez afecta los servicios, y otros problemas administrativos que sufre el establecimiento, radica
en la designacién de este Centro de Detencion como una Unidad Programatica de la Caja
Costarricense del Seguro Social (CCSS), para que el centro cuente con su propio programa
presupuestario y se instituyan las medidas pertinentes para mejorarlo.

2.4. Centro de Aprehensidon Temporal para Extranjeros en Condicion Migratoria Irregular.

El MNP, en conjunto con la Defensoria de los Habitantes, realizé una inspeccién en el Centro de
Aprehension Temporal para Extranjeros en Condicidn Migratoria Irregular, el dia 5 de julio 2013.
Dicha visita se realizd con la finalidad de conocer las condiciones del establecimiento, la situacion
de los derechos humanos de las personas detenidas, y darle seguimiento a recomendaciones
realizadas por el MNP con anterioridad. En el informe correspondiente se realizaron
recomendaciones principalmente sobre tres puntos:

2.4.1. Separacion de perfiles y agotamiento de la infraestructura.
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Debido a las condiciones materiales y a la distribuciéon de la infraestructura del Centro de
Aprehension, no existe posibilidad de separar a la poblacién de acuerdo con los diferentes perfiles
convivenciales que les caracterizan, las razones de su detencidn, el lugar de procedencia, y/o las
necesidades de proteccién de grupos en situacidon de vulnerabilidad (por ejemplo victimas del
delito de trafico ilicito de migrantes, trata de personas, etc.).

Esta situacién se ve agravada por la utilizaciéon de un espacio (infraestructura) cuya vida util ya se
agotd, y en el pasado se ha visto expuesta a dafios y otros factores de riesgo. Ademas, no es
posible garantizar una atencién adecuada, especializada y oportuna, de conformidad con las
condiciones particulares de las poblaciones que estas personas representan.

Es asi que el MNP considera con cardcter de urgencia, que las autoridades de Migracién vy
Extranjeria, ejecuten las acciones necesarias para desarrollar y promover un proyecto de
construccién, compra o adquisicidon de un establecimiento que si cumpla con las condiciones para
la ubicacidn de personas detenidas por razones de control migratorio.

Sobre este asunto en particular, el MNP, conjuntamente con la profesional encargada del tema de
personas migrantes de la Direccidn de Proteccidn Especial de la Defensoria de los Habitantes,
realizaron un andlisis y estudio y posteriormente observaciones al proyecto-solicitud de
construccion de una nueva infraestructura para las personas extranjeras en condicién migratoria
irregular. Dichas observaciones fueron dirigidas con el objetivo de prevenir los malos tratos v,
garantizar la defensa de los derechos humanos, con el fin de que se garantice la atencién integral
de las personas que se mantienen en detencion.

2.4.2. Servicios sanitarios y duchas.

Durante la visita, La poblacién ubicada en los dormitorios, insistié en las deficientes e insalubres
condiciones de los servicios sanitarios y duchas, situacién que fue corroborada durante la
inspeccidn. Si bien son los usuarios quienes ensucian y deterioran las instalaciones, como parte de
su uso diario, es obligacion de las autoridades a cargo del Centro de Aprehensiéon, mantenerlos
limpios, en buen estado y con las condiciones materiales minimas (desagties, limpieza frecuente,
desniveles o muros que contengan la salida de agua, entre otros). EIl MNP solicité a las autoridades
migratorias darle mantenimiento a éstas areas.

Instalacion del sistema de gas.

El MNP insistié en la consideracion y recomendacién realizadas en el informe de inspeccién MNP-
068-2012, respecto a la preocupacién por las condiciones de la tuberia que abastece de gas a las
cocinas. Por lo anterior, ha reiterado la necesidad de que las autoridades a cargo del
establecimiento soliciten al Cuerpo de Bomberos una evaluacién de la misma con el fin de que se
emitan las recomendaciones pertinentes en aras de garantizar la seguridad del centro y la
proteccion de la integridad fisica de todas las personas que alli se encuentran.
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3. SISTEMA PENITENCIARIO

3.1. Visitas realizadas durante el afio 2013.

Las siguientes son las inspecciones realizadas por el MNP a los Centros del Programa Institucional
a cargo de la Direccién General de Adaptacién Social del MJP durante el aifio 2013:

Cuadro N° 3
Visitas realizadas por el MNP a los Centros Penitenciarios, y seguimiento de recomendaciones.
Periodo 2013
Centro Penitenciario Fecha de Visita Cantidad de Grado de Cumplimiento
Recomendaciones
Centro de Programa 22y 23 de enero de 3 Cumplimiento Total

Institucional Puntarenas
Centro de Programa
Institucional Puntarenas
Centro de Programa
Institucional San Carlos

Centro de Programa
Institucional Pérez
Zeledon

Ambito F CPI La Reforma
Ambito E CPI La Reforma

Centro de Programa
Institucional San Rafael
(Modulo para personas
con discapacidad
Centro de Programa
Institucional Liberia

Informe  Especial: Las
Manifestaciones de Ia

Violencia Intracarcelaria
en los centros
penitenciarios del

Programa Penal Juvenil

2013
26 de febrero de 2013

11 de marzo de 2013

15,16y 17 de abril de
2013

24 de junio de 2013
03 de julio de 2013

19, 20 y 22 de agosto
de 2013

14 de octubre de 2013

15, 21, 22,29y 30 de

octubre de 2013; y 15

y 18 de noviembre de
2013

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones

Sin recomendaciones
2

Visita de Seguimiento

Una cumplida totalmente,
una pendiente de
verificacion

Una cumplida totalmente;
una pendiente de
cumplimiento
Cumplimiento Total

Una cumplida
parcialmente; otra
pendiente de

cumplimiento

Recién inicia etapa de
seguimiento para verificar
cumplimiento de
recomendaciones

3.2. Investigacidn sobre la violencia en los centros penitenciarios del programa penal juvenil.

3.2.1. Problema de estudio.
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El Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura y la Direccion de Nifiez y Adolescencia de la
Defensoria de los Habitantes realizaron una investigacidon que planteé como Problema de Estudio,
investigar las principales manifestaciones de la violencia intracarcelaria en los Centros
Penitenciarios del Programa Penal Juvenil, sus caracteristicas e incidencia en la dinamica
convivencial de los centros, y determinar si éstas implican una violacién al derecho a la integridad
personal y una eventual responsabilidad del Estado por tolerancia o aquiescencia de dichas
practicas.’

Para la consecucidn de ese objetivo se planted la necesidad de analizar cuales eran los principales
factores generadores de la violencia en los Centros Penitenciarios del programa Penal Juvenil,
Centro de Formacion Juvenil (CFJ) Zurqui y Centro de Atencién Especializado (CAE) Adulto Joven;
identificar cuales eran las principales manifestaciones de violencia intracarcelaria en los centros
penitenciarios del Programa Penal Juvenil; valorar dichas manifestaciones de violencia
intracarcelaria en referencia a los derechos humanos que amparan a las personas privadas de
libertad; analizar la respuesta del personal penitenciario ante los hechos violentos que se
presentan en los centros penitenciarios del Programa Penal Juvenil; analizar una serie de medidas
administrativas, y técnicas que pudieran favorecer la disminucién de la violencia.

En el caso del CFJ Zurqui, una de las mayores dificultades que atraviesa, es la ubicacién de la
poblacién privada de libertad en los dormitorios y secciones, ya que de acuerdo con la separaciéon
de categorias por género, edad y condicién juridica, se manejan diez categorias de poblaciéon
diferentes.” A esta variedad de categorias, también debe sumarse la necesidad de separar a la
poblacién de acuerdo con su perfil personal, y las problematicas de convivencia que se presenten
dentro de los pabellones. De acuerdo con la informacién obtenida durante la investigacion, esto
ha producido un gran trastorno en la dindmica del Centro, no sdélo en la ubicacidn de la poblacidon
dentro de los dormitorios sino también en el acceso a educacién, salidas para practicar deportes,
entre otros, ya que debe llevarse a la poblacién separada de conformidad con cada una de sus
categorias y perfiles convivenciales.

Cabe indicar que la sobrepoblacidn no es la Unica causa del aumento en los hechos violentos de
los centros penales del Programa Penal Juvenil, lo cual incluye motines, agresiones entre personas
privadas de libertad, métodos de malos tratos y otras prdcticas violatorias del derecho a la
integridad personal. De tal manera, el estudio no procuré hacer énfasis en el aumento de la
cantidad de los hechos violentos, sino en el agravamiento de estas acciones, y de los tipos de
agresiones que se realizan entre la misma poblacién.

3.2.2. Metodologia.

* Para la definicién de los conceptos relacionados, verificar el apartado 3 del presente documento,
denominado “Marco Conceptual”.

* personas menores de 15 anos, indiciadas; personas menores de 15 afios, sentenciadas; mujeres menores
de 18 afos, indiciadas; mujeres menores de 18 afios, sentenciadas; hombres menores de 18 afios,
indiciados; hombres menores de 18 afios, sentenciados; mujeres mayores de 18 afios, indiciadas; mujeres
mayores de 18 afios sentenciadas; hombres mayores de 18 afios, indiciados; hombres mayores de 18 afios,
sentenciados.
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Para llevar adelante el proceso investigativo se realizd un abordaje cualitativo del objeto de
estudio. Se utilizaron principalmente tres técnica de investigacion:

e Revision y anadlisis documental: de expedientes personales, medidas cautelares,
documentacion de atencién técnica, entre otros.

e Observacion: de las condiciones materiales, y de la dinamica convivencial de los
establecimientos.

e Entrevistas: se realizaron entrevistas semiestructuradas y entrevistas a profundidad, a la
Poblacidn privada de libertad, al personal de los establecimientos, tanto a las direcciones,
como al personal técnico y administrativo.

Las entrevistas realizadas a la poblacidn privada de libertad de los centros penitenciarios
fue de caracter privado e individual, principalmente a aquellas personas que se conocia
habian sido victimas de violencia intracarcelaria. Es importante manifestar que se tuvo un
especial cuidado y énfasis en disminuir los riesgos de represalias por parte de otros
privados de libertad o del personal de seguridad, hacia las personas que accedieran a
realizar las entrevistas. Durante todas las visitas realizadas para efectos de la presente
investigacion, en total se realizaron 38 entrevistas privadas a las personas privadas de
libertad.

3.2.2.1. Visitas a los Centros Penitenciarios del Programa Penal Juvenil.

Para llevar adelante los objetivos planteados para la presente investigacion, y con la finalidad de
operacionalizar las técnicas de investigacion establecidas se realizaron siete visitas a los centros
penitenciarios del programa institucional, cuatro al CFJ Zurqui, y tres al CAE Adulto Joven. Durante

dichas visitas se llevaron adelante todas las técnicas de investigacion indicadas anteriormente.

3.2.3. Causas de la violencia intracarcelaria en el Programa Penal Juvenil.

3.2.3.1. Problemdtica social.

Los jévenes que ingresan a las carceles del programa penal juvenil, han enfrentado en sus hogares,
comunidades, y colegios una serie de problematicas sociales que facilitan la realizaciéon de actos
delictivos. Datos recientes de la Encuesta Nacional de Hogares muestran que en nuestro pais, al
menos 481.000 menores de edad no llenan sus necesidades basicas, es decir, la pobreza atrapaal
de cada 3 nifios y adolescentes. Nuestro pais tiene la cifra histérica de 1.140.000 personas pobres,
los ingresos de los hogares que menos ganan disminuyeron un 7,2% en el 2011.

Otro fendmeno que ataca a nuestro pais, son los denominados “ninis” (ni trabajan ni estudian), en
su mayoria son muchachos entre los 12 y los 24 afios y segun datos del XVII Informe del Estado de
la Nacion, para el 2010 representaban el 12,3% de la poblacién joven del pais, que equivale a
140.686 personas jovenes cuya vida transcurre entre la nada. Cifras arrojadas por el estudio
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indican que 44.922 jovenes tienen edades de los 12 a 17 afios, mientras que 95.746 jévenes tienen
edades que van de los 18 a los 24 afios de edad y la mayoria de los ninis tiene rostro femenino.’

Es decir, todas esta problematica de pobreza, problemas familiares, violencia, entre muchas otras
situaciones son reproducidas a lo interno de las carceles del Programa Penal Juvenil. Dichos
situaciones fueron corroboras durante el Estudio poblacional del Programa Nacional de Atencién a
la Poblacién Penal Juvenil.®

3.2.3.2. Infraestructura y dindmica de encierro.

El Programa de Atencién a la Poblaciéon Penal Juvenil se ha visto bastante afectado por la
sobrepoblacién carcelaria, en su momento el Centro Adulto Joven, por disposicidon de un Juzgado
de Ejecucion de la Pena, se le impuso una medida técnica de no permitir mas ingresos, lo que trajo
en consecuencia que la mayor parte de la poblacién Adulta Joven haya sido ubicada en el CFJ
Zurqui, centro que actualmente tiene altos niveles de sobrepoblacion.

Al respecto el MNP y la Direccion de Nifiez y Adolescencia han realizado varias inspecciones al CFJ,
con la finalidad de ejemplificar las consecuencias que tiene este fendmeno en una poblacién
vulnerable. ” Entre los hallazgos obtenidos como resultado de las inspecciones, se ha encontrado
lo siguiente:

Respecto de la cantidad de personas privadas de libertad ubicadas en el CFJ Zurqui, v,
particularmente, en la Seccion de Adulto Joven Hombres, se constatd que las condiciones de vida
de las personas ubicadas en esta seccidn eran denigrantes. En un dormitorio con un espacio
aproximado de 4 metros de ancho y 5 metros, 11 personas deben permanecer las veinticuatro
horas del dia, y segun lo informaron las personas privadas de libertad, sélo tienen posibilidad de
salir al sol tres o cuatro vez a la semana durante una hora. También se constatd, y se considera
como alarmante, que 54 personas se encuentran viviendo en el médulo de adulto joven, y algunas
de ellas no cuentan con cama y duermen en el suelo. Otras personas han tenido que fabricar
“camas” entre camarotes.

Las condiciones de espacio, higiene y convivencia se encuentran muy deterioradas. En la Secciéon
G-1 y G-2 es preocupante el hecho de que en al menos dos de las celdas individuales, deban
dormir cuatro personas en un espacio no mayor a 2 metros de ancho por 2,5 metros de largo, y de
acuerdo con la dindmica de encierro ante los problemas de convivencia entre los internos, deben
permanecer alrededor de 19 horas dentro de la celda, lo cual evidentemente coloca a la personas
privadas de libertad en una situacién de hacinamiento critico que contraviene su derecho a la
integridad personal.

> Cfr. Estado de la Nacién. XVII Informe del Estado de la Nacién. San José, Costa Rica. 2013

® cfr. Programa Penal Juvenil. Estudio poblacional del Programa Nacional de Atencién a la Poblacion Penal
Juvenil para propuesta de nuevas infraestructuras. Ministerio de Justicia y Paz. 2011

"La dltima inspeccion realizada al CFJ Zurqui, previo a la presente investigacion, se realizd el 13 de agosto de
2012. Cfr. Mecanismo Nacional de Prevencion. Informe Anual de Labores 2012. Defensoria de los
Habitantes. Mayo 2013
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El MNP y la Direccion de Ninez y Adolescencia han hecho hincapié en que la situacidén de
sobrepoblacién y las condiciones de vida del CFJ Zurqui se vuelven mas graves al tomar en
consideracion que las personas privadas de libertad alli ubicadas, por sus caracteristicas etareas,
pertenecen a una poblacién en situacién de vulnerabilidad, lo cual implica que requieren de una
atencién aln mas especializada por parte de las autoridades estatales en cuanto a sus condiciones
de prisionalizacién.

Durante la investigacién se pudo comprobar que debido a la improvisaciéon en la cual han sido
habilitados algunos de los médulos, no es posible identificar cudl es la densidad penitenciaria total
del establecimiento, lo que a su vez no permite establecer de forma cuantitativa los niveles reales
de sobrepoblacién en el CFJ Zurqui.

Se constatd que Unicamente 7 de las 13 secciones existentes en el CFJ Zurqui tienen una capacidad
instalada definida en términos de un adecuado espacio por cantidad de personas privadas de
libertad. Tampoco puede decirse que poner una mayor cantidad de camas o camarotes en un
dormitorio con la misma cantidad de metros cuadrados, implica aumentar la capacidad instalada
de un moddulo y asi mejorar la situacién de hacinamiento; hacer esto solo implica satisfacer el
derecho a una cama por persona, pero igual implica una situacién de hacinamiento para cada uno
de los médulos.

En este sentido debe entenderse que esto implica una dindmica de encierro excesiva para
cualquier persona privada de libertad, pero se hace especialmente gravosa en el caso de personas
que requieren de una proteccion especial con motivo de su condicidn de poblacidn penal juvenil.
Debe recordarse que ya el Comité contra la Tortura de la Organizacién de Naciones Unidas, llamd
la atencién a Costa Rica en las observaciones finales emitidas el 18 de mayo de 2001, en el
apartado titulado “Motivos de Preocupacién”, en el punto f), se indica que “El régimen de
detencion de mdxima seguridad, con 23 horas de encierro y 1 fuera de la celda, parece excesiva.”
Este sistema de encierro es criticado por los niveles de tensidn y estrés que genera en las personas
privadas de libertad y, en consecuencia, se traduce en acciones violentas.

Ademas de eso debe indicarse que la infraestructura carcelaria, particularmente en el CFJ Zurqui
estd muy deteriorada en cuanto a sus condiciones materiales, y es insuficiente para albergar a la
cantidad de personas privadas de libertad alli ubicabas, especialmente cuando a esto se le suma el
hecho de que existen una gran cantidad de categorias de poblacidn que tienen una dificil dindmica
convivencial, que los espacios de esparcimiento y recreacion son limitados, y que existen pocos
maddulos para la ubicacion de la poblacién espacialmente conflictiva (esto ocurre también en el
CAE Adulto Joven). Por estas razones se ha hecho ver que la infraestructura de los centros
penitenciarios del programa penal juvenil es deficiente, insuficiente y limitada.

3.2.3.3. Dificultades del personal penitenciario.

Ante la sobrepoblacion, en los Centros Penitenciarios se ha disminuido la capacidad del personal
técnico para atender toda la demanda de la poblacidn privada de libertad, respecto a los procesos
de atenciodn individual y grupal, y sobre todo un plan de reinsercidn social, y en el caso de penal
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juvenil del plan socioeducativo. Ademads, el crecimiento de recursos humanos no ha sido
proporcional con el crecimiento de la poblacion privada de libertad.

Por otro lado, el déficit del personal de seguridad definitivamente afecta toda la dindmica
institucional, ya que de éste dependen las labores de seguridad que se requiere para poder
brindar la atencidn técnica, los procesos grupales, los programas de educacidn, las requisas a
visitantes, las salidas médicas y muchas otras labores.

La mayoria de los servicios que se prestan en el sistema penitenciario dependen de la
disponibilidad de personal de seguridad, lo cual ha traido muchas dificultades en la prestacién de
servicios, por ejemplo, en la atencién a la salud, actividades recreativas, oportunidades de trabajo,
alimentacidn, visitas y otros.

En lo que respecta a la poblacién Adulta Joven, debe sumarse el hecho, especialmente en CFJ
Zurqui, de que el personal atiende diferentes escenarios de poblacién (como se indicé
anteriormente), y eso hace que materialmente sea muy dificil atender todas las tareas vy
responsabilidades que le corresponden.

Luego del estudio efectuado tanto en el Centro de Formacidn Juvenil Zurqui como en el Centro de
Atencion Especializada Adulto Joven, se constatd que el personal técnico de los centros es el
siguiente:

Cuadro N° 4
Personal técnico por centro penitenciario del Programa Penal Juvenil.

Centro de Formacién Juvenil Centro de Atencion
Zurqui Especializada Adulto Joven
Trabajo Social, 1 persona Trabajado Social, 1 persona
Psicologia, 3 personas Psicologia, 2 personas
Orientacidn, 1 persona Orientacidn, 1 persona
Derecho, 1 persona Derecho, 1 persona

Criminologia, 1 persona
Area Educativa, 1 coordinador
2 educadores

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. Informe Especial sobre la violencia intracarcelaria
en los centros penitenciarios del Programa Penal Juvenil. Diciembre 2013.

De acuerdo con los nimeros que constan en la tabla referida, se aprecia que la cantidad de
personal es menor en proporcidn con la cantidad de personas privadas de libertad, sobre todo
para el Centro de Formacion Juvenil Zurqui. También hay que tomar en consideracion que el CAE
Adulto Joven se encuentra en su capacidad maxima, a diferencia del CFJ Zurqui, que se encuentra
sobrepoblado.

3.2.3.4. Uso de medicamentos.
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En ese contexto, es importante indicar que en inspecciones anteriores al CFJ Zurqui, realizadas por
el MNP y la Direccién de Ninez y Adolescencia, varias personas privadas de libertad manifestaron
consumir medicamentos que les permitan dormir.? Segtin informé la Jefatura Nacional de Servicios
de Salud Penitenciarios, oficio JNES.INC-495-2012 del 2 de octubre de 2012, “En general para
tratar los trastornos de suefio se utilizan los sedantes suaves como la Difenhidramina (Benadryl) o
la Hidroxidna (Atarac) y en algunos casos se les prescriben antidepresivos como la Amitriptilina y
otros (...)”

Al respecto, algunos de los jovenes entrevistados durante la investigacion manifestaron que es
una practica usual entre la poblacidn, guardar varias dosis diarias de medicamentos, con la
finalidad de tomarselos en una sola oportunidad y asi tener un efecto mayor, y permanecer bajos
los efectos de las drogas. Esta situacién en muchas ocasiones es aprovechada por la poblacidn, sea
para agredir a otras personas, o para agredir a aquellos que permanecen bajo los efectos de los
medicamentos.

3.2.4. Resultados y hallazgos sobre la violencia.

Los resultados y hallazgos de la presente investigacion se han dado a partir de la aplicacién de las
técnicas de investigacion planteadas, ademas de la revisidn de los casos individuales de la Defensa
Publica Penal Juvenil, revisidn de los expedientes individuales (solicitudes de intervencién) de la
Direccién de Nifiez y Adolescencia de la Defensoria de los Habitantes, y revision de los informes de
inspeccion e informes anuales del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura.

3.2.4.1. Manifestaciones de la violencia.

En el informe de investigacidn se incluyen los resultados de una serie de casos,’ que constituyen la
base fundamental de las conclusiones que arrojan la investigacion. En el sistema penitenciario
dentro de las secciones o dormitorios existen grupos de poder que luchan por el control carcelario.
Estos grupos tienen lideres, denominados “Jachudos” quienes se hacen acompafiar de otros
privados de libertad llamados “cuadrillas”, que buscan ejercer un poder coactivo sobre el resto de
la poblacidn, en ocasiones de forma fisica y en otras es psicoldgica.

Las luchas por el poder dentro de los centros penitenciarios estan relacionadas con el uso y
trasiego de drogas, medicamentos, uso de armas, administracién interna de las camas y
alimentacién, determinacion de quiénes pueden realizar actividades recreativas, y deportivas
ademds de quiénes pueden recibir atencidon técnica o médica, es decir, quién puede salir del
pabellén a realizarlas y quién no. También determina quiénes pueden tener tenencias personales,
y en muchos casos toman dichas pertenencias mediante el uso de la fuerza. Toma especial
importancia la coaccidn sobre las personas que son obligadas a agredir a otras aunque no existan
problemas entre ellas.

® Este caso se tramit6 en la Direccién de Nifiez y Adolescencia, mediante Oficio DNA-00026-2012.

° Abordados de forma anénima en el documento del Informe Especial sobre las Manifestaciones de la
Violencia Intracarcelaria de los Centros Penitenciarios del Programa Penal Juvenil.
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3.2.4.2. Formas de agresion.

e Son regulares las agresiones fisicas con pufietazos, tablas, palos de escobas, tablas de
camarotes, y armas punzocortantes (loza sanitaria, cepillos de dientes, varillas, etc.). Estas
agresiones aunque se dan de forma individual, ocurren principalmente en grupos. Muchas
veces dichas heridas no tienen la finalidad de quitar la vida a la persona, sino de producirle
un dafo y evidenciar una situacién de poder.

e (Cabe indicar que muchas veces como una, medida de imposicidn se obliga a una o varias
personas a agredir a otras aunque no existan problemas entre ellas; también ocurre que
se les obliga a trasegar drogas ocultdndola en sus cuerpos. Esto da muestra de la
existencia de grupos de jovenes organizados quienes ejercen el dominio y control en
contra de varios de sus iguales.

e También se dan formas de intimidacién cuando se le tiran a las personas pedazos de
espuma encendidas con fuego, café caliente, botellas de agua, botellas llenas de orina,
baldes con agua.

e Cuando las personas estdn acostadas o descansando, se les derrite también plastico
caliente encima, les mojan la ropa, les amarran papel periédico en los pies o cintura y se
les enciende fuego.

e Se hallegado a conocer que en algunos mddulos existe una especie de modo de iniciacién
llamado el “capuchazo”, de manera que a las personas que ingresan al médulo le tiran una
cobija encima, y lo golpean de forma reiterada con pufios, patadas y palos. Algunas veces
los agresores se cubren los rostros para no ser reconocidos.

o Se llegd a tener informacion de la practica de amarrar a algunas personas al camarote o
cama para que quedasen inmovilizados y no pudiesen salir a las visitas familiares,
obligando a realizar sus necesidades fisiolégicas encima de si mismas.

e Como se pudo observar en al menos dos casos, la agresidon sexual también se presenta
como una practica de imposicion de poder, que ocurre inclusive entre las personas
menores de 15 afos.

Debe recalcarse el hecho de que en muchos casos, las victimas de la violencia intracarcelaria a
veces indican que no pueden identificar a sus agresores, o simplemente indican que no tienen
nada que decir. Se debe suponer que se abstienen de decir algo como un mecanismo de defensa
para evitar que sus propios comparieros tomen represalias contra ellos.

Las autoagresiones o automutilaciones son una de las formas de violencia mds comunes dentro
del programa penal juvenil. Al respecto Paulo Sergio Pinheiro ha identificado que los nifios y nifas
privados de libertad corren mas riesgo de autolesionarse y de tener tendencias suicidas debido a
la violencia que sufren, el descuido o las condiciones en las que viven. La prisidn y el aislamiento
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prolongado o indefinido, también contribuyen a deteriorar la salud mental y aumentar el riesgo de
auto-agresiones.™

3.2.4.3. Dindmica convivencial.

De acuerdo con el Informe Poblacional del Programa Nacional de Atencién a la Poblacién Penal
Juvenil,’! en la poblacién menor de edad respecto a los porcentajes de los delitos por los cuales
son sentenciados se tiene que el 46% lo hace por delitos contra la propiedad, 40% por delitos
contra la vida, 11% por delitos sexuales, y el 3% por otros delitos.

Por otra parte, estos mismos datos para la poblacién adulta joven sentenciada indican que el 49%
ingresa por delitos contra la vida, 39% por delitos contra la propiedad, 9% por delitos sexuales, 2%
por delitos contra la salud, y 1% por otros delitos. Se ha encontrado que existen jévenes que
ingresan desde centros penales de adultos, hacia los centros del programa penal juvenil®® con
practicas arraigadas y violentas que son nocivas para la poblacién.

3.2.5. Consideraciones sobre el informe de violencia penal juvenil.

3.2.5.1. Principio de especialidad de la Ley Penal Juvenil.

El sistema de justicia penal debe garantizar el interés superior de la persona menor de edad,
resulta indispensable que, en cumplimiento del principio de especialidad, cuente con
profesionales especializados en la materia, procedimientos especiales, respuestas especificas,
infraestructura adecuada para la aplicacion de sanciones, procesos de seguimiento de la situacion
de esas personas, y que las diferentes opciones que la Ley de Justicia Penal Juvenil pone a
disposicion de las partes involucradas, permitan garantizar el bienestar de la persona menor de
edad, su formacién integral y su reinsercién a la sociedad.”

3.2.5.2. Sobre la Administracion Penal Juvenil.

La Administracién Penal Juvenil en Costa Rica es un tema que ha sido tratado por el Comité de los
Derechos del Nifio en varios de sus informes, asi por ejemplo el informe CRC/C/15/Add.117 del 24
de febrero del 2000, el informe CRC/C/15/Add.266 del 21 de setiembre del 2005, y el informe
CRC/C/CRI/4 del 17 de junio de 2011. En los tres se emitieron recomendaciones al Estado
costarricense en materia de penal juvenil.

' pinheiro, Paulo Sergio. Op. Cit. Pag. 200

' Cfr. Programa Penal Juvenil. Op. Cit. 2011

2 son personas que tienen pendiente descontar sentencias que fueron realizada bajo la Ley de Justicia Penal
Juvenil.

 Directrices de Riad adoptadas y proclamadas por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su
resolucion 45/112, de 14 de diciembre de 1990: “...b) La formulacién de doctrinas y criterios especializados
para la prevencion de la delincuencia, basados en las leyes, los procesos, las instituciones, las instalaciones y
una red de servicios, cuya finalidad sea reducir los motivos, la necesidad y las oportunidades de comision de
las infracciones o las condiciones que las propicien;...”
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De los tres informes, que abarcan un periodo de 12 anos aproximadamente, debe resaltarse que el
Comité de los Derechos del Nifio ha hecho referencia a ciertos temas: necesidad de capacitacion,
tanto de los jueces penales juveniles, como del personal que labora en los centros penitenciarios;
que la privacion de libertad debe ser la excepciéon y no la regla, y que se ofrezcan soluciones
alternativas a la detencién; y que deben mejorarse las condiciones de detencién de las personas
menores de edad que se encuentran privadas de libertad. Con base en los resultados de la
investigacion, es claro que el Estado tiene una gran deuda en lo que respecta a garantizar un trato
adecuado a poblacion penal juvenil, sobre todo porque ha quedado demostrada la imposibilidad
del Estado de acatar las recomendaciones emitidas por el Comité de los Derechos del Nifio en
estos temas, y que dicha inactividad ha degenerado en una desproteccién de los derechos de las
personas menores de edad privadas de libertad.

3.2.5.3. Sobre el personal de seguridad.

En el CFJ Zurqui existe la figura del “Facilitador”, quien es el oficial de seguridad que se encuentra
dentro de las secciones y que se encarga de monitorear todas las situaciones que se presentan con
la poblacidn privada de libertad. Luego de entrevistar al personal de seguridad, en especial a los
gue laboran en el CFJ Zurqui, éstos han indicado que ejercer esta funcion de facilitador en la
actualidad no ha sido facil por la sobrepoblacién existente en el centro, la que se convierte en un
obstaculo para monitorear todas las situaciones que se dan a lo interno de las secciones. Otros
funcionarios de seguridad entrevistados acerca de las manifestaciones de violencia que se
presentan en el centro han indicado que las personas privadas de libertad a las que se les han
impuesto medidas de seguridad, o han sido agredidos por otros privados de libertad “se lo han
ganado”.

Si se efectla una comparacién entre las manifestaciones de oficiales de seguridad que se
encuentran preocupados por las situaciones de violencia versus aquellas que dan a entender que
la imposicion de medidas a personas privadas de libertad es porque se lo han ganado, lo que
denota es que una parte del personal de seguridad se encuentra desinteresado en la problematica
de violencia, son indiferentes o tolerantes, o bien, que no tienen la actitud que se requiere para
trabajar en un centro penitenciario del Programa Penal Juvenil.

El MNP considera que el personal de seguridad que labora en los Centros Penitenciarios del
Programa Penal Juvenil debe ser un personal capacitado, sensible, con actitud y aptitud para
relacionarse con la poblacién menor de edad privada de libertad, para conversar y negociar con la
poblacién, pues sélo asi puede garantizarse una adecuada convivencia a lo interno de las
secciones, y el desarrollo de procesos de facilitacion exitosos cuyo objetivo principal sea el
mantener un contacto adecuado y oportuno entre la poblacién privada de libertad y el personal
técnico.

El estado ideal seria que la Escuela de Capacitacion Penitenciaria capacite a un cuerpo de oficiales
de seguridad en materia penal juvenil, y que dichos funcionarios Unicamente laboren en los dos
centros que forman parte de este programa. No resultaria aceptable, entonces, que oficiales de
seguridad que hayan laborado o laboren en centros penitenciarios para adultos, sean trasladados
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al Zurqui y a Adulto Joven sin que hubieran sido debidamente capacitados, y sin que cumplieran el
perfil detallado en parrafos anteriores.

3.2.5.4. Sobre el abordaje técnico.

A pesar de todo el esfuerzo que despliega el equipo técnico del CFJ Zurqui, debido a la
sobrepoblacién que se presenta en el centro y a la deficiencia en la cantidad de oficiales de
seguridad asignados a los diferentes puestos de control y labores de custodia de las diferentes
actividades, se constata que la poblacién privada de libertad pasa la mayor parte del tiempo
encerrada. Las personas privadas de libertad entrevistadas son constantes en afirmar su
indisposicién por la cantidad de tiempo que pasan ubicados entre cuatro paredes, y este es el
fundamento que utilizan para justificar las razones por las cuales abusan al ingerir medicamentos,
autoagredirse o al cometer faltas, pues indican que con esto ultimo se les hace “menos aburrido el
cafiazo” y que asi pueden “viajar” mejor.

El MNP vy la Direccion de Nifiez y Adolescencia de la Defensoria de los Habitantes constatan que la
cantidad de actividades recreativas, deportivas y laborales a las que tiene acceso la poblacidn es
minima, y en cuanto al acceso a la educacidn algunas personas no pueden estudiar por tener
aplicadas medidas de seguridad (por problemas de convivencia o por proteccidn a la integridad
fisica) o porque su ubicacidén impide que se llegue al cupo necesario para ser incluidos dentro del
proceso de educacion. Esta situacion impide que se cumplan con los objetivos del plan de
ejecucién que establece la Ley N2 8460, Ley de Ejecucidn de las Sanciones Penales Juveniles, en
sus articulos 8, 9y 64.

3.2.5.5. Sobre el derecho a la integridad personal.

Debe recordarse que la proteccién del derecho a la integridad personal, implica la proteccion de
las personas contra la tortura y contra los tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. La
diferencia en la gravedad de los actos es relativa y depende de todas las circunstancias del caso,
tales como la duracién de los tratos, sus efectos fisicos y mentales y, en algunos casos, el sexo,
edad y estado de salud de victima.'* Es decir,

(...) dependiendo de la intensidad de las mismas, su duracion y las caracteristicas
personales de quien las sufre (...) pueden causar sufrimientos de una intensidad que
exceda el limite inevitable del sufrimiento que acarrea la detencién vy (...) conllevan
sentimientos de humillacidn e inferioridad, en clara violacién al articulo 5 de la Corte
Americana de Derechos Humanos."

Por eso, para determinar si un hecho se constituye en tortura o en un trato cruel, inhumano o
degradante, su categorizacién no depende del accionar del sujeto activo sino de las caracteristicas

' Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso de los hermanos Gémez Paquiayaui Vs. Peru. Sentencia
de 8 de julio de 2004. Serie C N° 110, parrafo 113.

> Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) Vs.
Venezuela. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 5 de julio de 2006, Serie C 150.
Parrafo 97
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particulares del sujeto receptor del acto, y de lo que este acto implique y las consecuencias
especificas que tengan para la persona.

Por esta razén, toma especial importancia que las personas que han sido victimas de agresiones y
violencia fisicas y mentales en lo que respecta a la presente investigacidn, son personas que se
encuentran privadas de libertad, menores de edad y personas adultas jovenes, que son protegidas
por una ley especial. Por ello debe existir una proteccién mayor del Estado, ya que de no hacerlo
podrian las autoridades penitenciarias ser responsables de violaciones al derecho a la integridad
personal establecido en el articulo 5 de la Convencidon Americana de Derechos Humanos.

Por eso, el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura muestra su total rechazo y condena a
estos actos de violencia intracarcelaria, que no pueden ni deben ser tolerados por la
administracién penitenciaria. Debe recordarse que de conformidad con lo establecido en el
articulo 1 de la Convencién de Naciones Unidas contra la Tortura, el Estado es responsable de los
actos de tortura o malos tratos, cuando los mismos son cometidos por personas privadas y se
cuenta con la aquiescencia (tolerancia) del personal penitenciario.

El Comité contra la Tortura de Naciones Unidas ha manifestado respecto al alcance de Ia
responsabilidad estatal por actos de tortura o malos tratos realizados por actores particulares,
reconoce que la indiferencia o pasividad de la administracién penitenciaria, puede permitir de
facto la tortura, ya que cuando las autoridades del Estado tienen conocimiento o motivos
fundados para creer que sujetos privados (personas privadas de libertad) perpetran actos de
tortura o malos tratos y no ejercen la debida diligencia para impedir, investigar, enjuiciar o castigar
a dichos sujetos privados de conformidad con la Convencién (o leyes nacionales), el Estado es
responsable y sus funcionarios deben ser considerados autores, complices o responsables por otro
concepto en virtud de la Convencion contra la Tortura por consentir o tolerar esos actos
inaceptables.’®

3.2.6. Medidas para el abordaje de la problematica.

En atencién al CFJ Zurqui, es urgente que las autoridades disefien una estrategia para que dicho
Centro se concentre en la atencién de las personas menores de edad. Tal y como se sefiald
anteriormente, la ubicaciéon de la poblacién privada de libertad adulta joven en ese centro, ha
tenido como consecuencia la generacion de disturbios a nivel intracarcelario y la disminuciéon de
los derechos de la poblacién menor de edad, derechos tales como esparcimiento y capacitacion.

En ese sentido, es necesario que las autoridades de Adaptacién Social implementen en forma
urgente la remodelacién y ampliacion del CAE Adulto Joven (se tiene conocimiento de que existe
un proyecto de ampliacion), con la finalidad de ubicar ahi a la totalidad la poblacién masculina
adulta joven, y que se programe a futuro los espacios de la poblacién que tendria que ser
trasladada desde el CFJ Zurqui.

16 Cfr. Comité contra la Tortura. Observacién General N° 2. Organizacién de Naciones Unidas. Parrafo, 18
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En este mismo sentido, las mujeres privadas de libertad adultas jévenes deben tener una
respuesta similar en el Centro Penitenciario el Buen Pastor (para mujeres), una vez que dicho
centro reuna las condiciones para albergarlas. Esto por cuanto el CFJ Zurqui en este momento no
les estd garantizando a las personas adultas jovenes la separacidon de indiciada y sentenciada, ni el
espacio mas adecuado para su estancia.

Asi, el CFJ Zurqui deberia quedar destinado de manera exclusiva a la atencidn de la poblacion
menor de edad penal juvenil, garantizando a la poblacién adulta joven los derechos que tienen en
la ejecucidn de la pena en los centros especificos para ello.

3.2.7. Recomendaciones realizadas en el informe especial sobre violencia intracarcelaria en los
centros penitenciarios del programa penal juvenil.

Con base en lo expuesto en el informe especial sobre Violencia Intracarcelaria en los Centros
Penitenciarios del Programa Penal Juvenil, el Mecanismo Nacional de Prevencidn de la Tortura
recomendd a las autoridades penitenciarias del Ministerio de Justicia y Paz:

e (Capacitar a un cuerpo de oficiales de seguridad de la policia penitenciaria en el tema penal
juvenil, con el fin de garantizar que el personal de seguridad que labore en los Centros
pertenecientes al Programa Penal Juvenil sea especializado, de conformidad con lo que
dispone la normativa nacional e internacional en la materia.

e Planificar y ejecutar un plan de construccidn, remodelacién y/o habilitacion del Centro de
Atencién Especializada Adulto Joven y Centro del Programa Institucional El Buen Pastor,
para ubicar en ellos a la poblacidn adulta joven segun su especificidad, con el fin de
destinar para la poblacion menor de edad el Centro de Formacién Juvenil Zurqui de
manera exclusiva.

e Fortalecer la especializacién del personal técnico de ambos Centros Penitenciarios, con el
fin de dar el abordaje integral a la poblacién, con énfasis particular en el cumplimiento del
fin socioeducativo que tiene la sancién penal juvenil.

e Crear a lo interno de los Centros Penitenciarios un sistema de monitoreo para la
identificaciéon de joévenes que estén siendo victimas de coaccion y/o violencia por sus
iguales, y de aquellos que actian como agresores, con la finalidad de abordarles
integralmente, y de esta manera garantizar la integridad fisica de dichas personas, y
construir una sana convivencia a través del abordaje integral e interdisciplinario que debe
tener la poblacion penal juvenil.

Actualmente, esta investigacion se encuentra en fase de seguimiento y cumplimiento. Para inicios
del mes de febrero de 2014 el Ministerio de Justicia y Paz rindié un informe de cumplimiento de
las recomendaciones realizadas por el MNP, las cuales seran sujetas de verificacion.
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3.3. La prestacion del Servicio de Farmacia para la poblacidn privada de libertad ubicada en el
Centro de Programa Institucional Liberia.

El MNP realizé una inspeccidn en el Centro de Programa Institucional Liberia el dia 14 de octubre
de 2013. Luego de efectuar el recorrido correspondiente en el establecimiento, el MNP se centré

en dos aspectos fundamentales que se describen a continuacidn:

3.3.4. En relacién con las condiciones laborales del personal.

En la inspeccidn realizada por el MNP en el Centro de Programa Institucional Liberia los dias 14 y
15 de mayo de 2012, se constatd que el personal de dicho establecimiento laboraba en espacios
pequeios, unos en oficinas que se habian habilitado en el Pabellén B, y otros en una celda de
aislamiento que se habia habilitado para que el personal brindara atencion a los Pabellones D.
También se constatd en esa oportunidad que algunos funcionarios(as) no contaban con escritorios
para poder realizar sus labores.

Mediante oficio nimero DVAP-DG-1150-11-12 de fecha 21 de noviembre de 2011, las autoridades
del Sistema Penitenciario informd al MNP que se habia comisionado al Proceso de Gestion del
Ambiente Laboral de la Direccidn de Gestidn Institucional de Recursos Humanos, la realizacion de
una inspeccion en el Centro de Programa Institucional Liberia, la cual se llevd a cabo los dias 16 y
17 de julio de 2012, y que, de dicha inspeccién, se desprendieron una serie de recomendaciones
dirigidas a la Direccion y a la Administracién del centro penitenciario de Liberia para su
cumplimiento. Dicha oficina emiti6 recomendaciones en cuanto a requisitos minimos vy
condiciones técnico ambiental de la edificacion, para la Administracion en relacién con el manejo
correcto de cargas, de extintores y primeros auxilios, entre otros.

Al momento de la inspeccion, la Administradora del establecimiento informé al MNP que se
habian adoptado acciones para implementar algunas de las recomendaciones. Sin embargo, a mas
de un afo de que el Departamento de Proceso de Gestion del Ambiente Laboral efectud la
inspeccidn, se considera necesario que dicho departamento vuelva a realizar una inspeccién de
seguimiento, considerando que es el érgano técnico que debe manifestarse acerca de si las
recomendaciones se implementaron de acuerdo con la normativa y cuestiones técnicas propias de
su gestion.

Por ello, el MNP recomendd a la Direccién General de Adaptacidon Social que comisionara
nuevamente al Proceso de Gestidon del Ambiente Laboral de la Direccién de Gestidn Institucional
de Recursos Humanos para que realizara una nueva valoracién en el Centro de Programa
Institucional Liberia con el fin de determinar el grado de cumplimiento de las recomendaciones
emitidas por dicho departamento en el Informe DGIRH-PGAL-SSHO-028-2012 de fecha 25 de
setiembre de 2012."

' Esta recomendacién se cumplié de manera parcial en el mes de enero de 2014. Mediante oficio VGE-
0122-2014 de fecha 24 de enero de 2014, se ordend al Proceso de Gestion del Ambiente Laboral de la
Direccion de Gestidn Institucional de Recursos Humanos que se realice una nueva valoracion.
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3.3.5. En relacidn con la atencién médica de la poblacién privada de libertad.

Durante la inspeccidn realizada en el Centro de Programa Institucional Liberia, el personal del area
de salud informé al MNP que el 19 de abril de 2013, mediante oficio nUmero HEBB-DSA/FAR-138-
04-2013, suscrito por la Jefa del Servicio de Farmacia del Hospital Enrique Baltodano Bricefio, y la
Directora General del centro hospitalario, se les habia informado lo siguiente:

...que por motivos de tener sobrecargo de funciones en nuestra farmacia, en reunion
celebrada el dia 26 de julio de 2012, con los Técnicos de Farmacia, Sindicato,
Miembros de la Direccién Regional, Direccidon Area de Salud, Direccién General
Hospital Dr. Enrique Baltodano y la Jefatura del Servicio de Farmacia, se tomo la
decisién que para descongestionar el trabajo en cuanto a la dispensacion de recetas a
las empresas, las recetas generadas en la Unidad de Admisién se despacharan desde
la farmacia del EBAIS de Cafas Dulces, (...) y esta localizado en esa comunidad del
Parque Central 400 metros al Este (...) y posee el horario de atencién de 07:00 a 16:00
hrs de lunes, martes y jueves, los viernes 07:00 a 15:00 hrs.

El cambio estuvo previsto para realizarse a partir del 06 de mayo de 2013. La Administradora del
centro penitenciario por medio de oficio nimero CAI-CR-AC-168-13 de fecha 26 de abril de 2013,
informd al Director Administrativo de la Direccién General de Adaptacidon Social sobre el oficio
anterior, los siguiente:

El procedimiento seria que siempre hay que ir al hospital a validar las recetas y luego
llevarlas al EBAIS de Cafias Dulces a dejarlas y regresar a retirarlas.

Informo lo anterior porque esto generard mas consumo de combustible y desgaste de
los vehiculos y moto asignados a este centro. Aunque la Direccidén se pronunciara al
respecto, no omito en manifestar si la institucion puede gestionar que esta
disposicion no se aplique por las limitaciones institucionales en recursos como
humanos, vehiculos, combustible; porque el desplazamiento que se tiene que realizar
todos los dias a retirar las recetas es considerable y por el crecimiento de la poblaciéon
administrada la demanda de medicamentos también crece. El no poder cumplir con la
entrega oportuna de los medicamentos por algln imprevisto generaria quejas ante
otras instancias de parte de los administrados (...)

Atendiendo la solicitud de la Administradora del establecimiento, el Director Administrativo de la
Direccion General de Adaptacion Social (DGAS), mediante oficio nimero D.A. 514-2013 de fecha
07 de mayo de 2013, dirigido a las jefaturas del Hospital Enrique Baltodano, indicd lo siguiente:

Se ha recibido el oficio HEBB-DSA/FAR-138-07-2013 de fecha 19 de abril 2013, donde
se nos comunica que las recetas generadas por el Centro Penitenciario de Liberia se
despacharan desde la farmacia del EBAIS de Cafias Dulces, lo que provoca que
siempre hay que ir al Hospital Enrique Baltodano a validar las recetas, y luego llevarlos
al EBAIS; obligando a los funcionarios nuestros a esperar varias horas o bien a
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regresar por los medicamentos generando mayor consumo de combustible, tiempo
laboral de los funcionarios a espera de los medicamentos, afectacién de la seguridad
del Centro, pues mdviles que son utilizadas por la policia penitenciaria para labores de
seguridad tienen que ser utilizadas para estos efectos en un tiempo mayor.

Por lo descrito anteriormente les solicitamos respetuosamente, valorar la pertinencia
de que las recetas de los medicamentos de la poblacidon privada de libertad se
tramiten como hasta ahora se viene realizando en el Hospital Enrique Baltodano
Bricefio...

Para el MNP lo que debe tomarse en consideracion es que el Hospital Enrique Baltodano cambio
las condiciones en relacidn con la forma en la que se prestaba el servicio de farmacia para la
poblacién privada de libertad, y que ello produjo una regresividad en los derechos de esta
poblacién y perjudicd, ademas, el funcionamiento del centro penitenciario. Esto se puede
ejemplificar a través de los siguientes puntos:

e El Hospital garantizaba al establecimiento penitenciario un servicio de farmacia continuo
al menos cinco dias por semana, y con la decisién adoptaba el resultado es un servicio de
farmacia discontinuo e inoportuno, porque ahora los medicamentos se le entregan a la
poblacién privada de libertad tres dias o mas después de confeccionada la receta, por lo
que se produce una tardanza en la atencién en salud.

e En el presente informe no se cuestiona la decision administrativa de desahogar el Servicio
de Farmacia del centro hospitalario, pero si se cuestiona el hecho de que el centro
hospitalario no haya efectuado un analisis integral acerca de lo que significa brindar
atenciéon médica a la poblacién privada de libertad, a la cual, al ser una poblacién en
condiciones de vulnerabilidad y encontrarse en una relacién de sujecién con el Estado,
debe garantizarsele una atencion en salud de manera oportuna.

e Esclaro que el Hospital Enrique Baltodano no conoce cual es el impacto que dicha decision
administrativa provocd en el funcionamiento interno del centro penitenciario,
especificamente en lo que tiene que ver con recursos humanos, uso de vehiculos y gasto
de combustible, aunque si se lo hicieron saber a través de la nota remitida por el Director
Administrativo de la Direccion General de Adaptacion Social del Ministerio de Justicia y
Paz.

Por ultimo, pero no menos importante, y como prueba de que el servicio de salud que se presta en
el centro penitenciario se encuentra afectado, se cita una nota de fecha 30 de agosto de 2013,
remitida por la médico del Centro del Programa Institucional de Liberia a la Direccidon de ese
Centro, que sefiala lo siguiente:

En una reunién sostenida el 21 de agosto pasado, donde nos visitaron entre ellos la
(...) encargada del programa de tuberculosis a nivel nacional, ella junto con los otros
cuatro laboradores de la CCSS y Ministerio de Salud de Liberia, nos evaluaron la
atencion dada para ese fin, dentro de nuestra conversacién se tocé el tema del FODA
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de esta clinica ya que la vieron tan bonita y moderna esto como una fortaleza para la
atencién de 1300 privados de libertad, preguntaron que (sic) debilidades enfrentamos
nosotros dia a dia con los privados de libertad y dentro de ella citamos el de los
medicamentos ya que este aifo se deben de retirar en el EBAIS de Cafias Dulces el cual
es lejano al centro penal, ademas el miércoles no se reciben recetas y los dias viernes
ellos dejan de laborar a las tres de la tarde y no laboran sabados y domingos por lo
gue no podemos enviar recetas el fin de semana situacion que si sucedia cuando se
retiraban en el hospital; ademas nosotros los viernes laboramos hasta las cuatro
motivo que genera que hasta el dia lunes de la semana siguiente se lleven las recetas,
esto sobrepesa el hecho que ademds las recetas no llegan de un dia para otro sino
que exceden entre los tres dias y una semana después de haber sido enviada, ejemplo
es el de los psicotrépicos de un privado de libertad que se cortaba (autoagredia)
todos los dias y desde su primer consulta con mi persona se solicitaron (5 de agosto) y
el privado de libertad fue trasladado y los psicotrépicos llegaron hasta el 16 de agosto
y él ya no estaba recluido en este centro penal. (...)

También los agentes que trabajan con nosotros en el drea de salud, manifiestan que
reparten los medicamentos de los privados que vieron en el cambio de escuadra
anterior quiere decir que los sacan una semana, viene la otra escuadra y vuelven a
entrar y le reparten el medicamento de los mismos privados que vieron 7 dias atras.

Hoy mientras redactaba esta nota, durante las tomas de presién (curvas de presidn
arterial) decidi preguntarle a los privados de libertad que estaban en ese momento
uno de ellos: J.R., que se atendié el 7 de agosto en su control de la presién que
cuando le llegd el medicamento de la presidon refiere que ese medicamento se le
entregd el dia de hoy por la mafiana (30 de agosto); el privado de libertad V.C.C.
atendido el 14 de agosto en la consulta, su control de la presién me pregunta el dia de
hoy que cuando (sic) van a llegar sus medicamentos de la presidn que los necesita y
no han llegado. Esto entre algunos ejemplos que se pueden citar.

Otra debilidad es que los medicamentos vienen fechados el dia en que se despacha la
receta de la farmacia y no el dia en que se envié a misma (sic), entonces por ejemplo
el dia lunes 26 de agosto se mandan las recetas de control del 26, 27 y 28 de agosto
pero estas (sic) regresan fechadas el dia en que sale la receta de la farmacia por
ejemplo el 2 de setiembre entonces pareciera que fueron enviadas ese mismo dia y
no es asi.

Para el MNP debidé tomarse en consideracion lo dispuesto por el articulo 33 de la Constitucidon
Politica que establece que “toda persona es igual ante la ley y no podra practicarse discriminacion
alguna contraria a la dignidad humana”.

Si se hace un andlisis de la decisién administrativa adoptada por el Hospital Baltodano Bricefio en
relacidn con el servicio de farmacia, se concluye que el centro penitenciario que alberga poblacion
privada de libertad fue considerado como una empresa mas dentro del conjunto de empresas
adscritas al EBAIS de Canas Dulces, cuando es todo lo contrario, una poblacidn que se encuentra
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en una condicién particular, una poblacidn cautiva, que no puede por sus propios medios acudir
al EBAIS y que, por ende, debe recibir un trato diferente para no ubicar a esta poblacion en una
condicién desventaja.

Por otra parte, el MNP observo que el sello oficial que utiliza la doctora del Centro Institucional de
Liberia corresponde a un sello de empresa, lo cual no debe ser ya que podria inducir a error a las
autoridades de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Por las razones apuntadas anteriormente, el MNP recomendd al Ministerio de Justicia y Paz que
comisionara al Instituto Nacional de Criminologia y a la Jefatura Nacional de Servicios de Salud
para que se reuniera con las autoridades del Hospital Baltodano Bricefio y expusiera los
argumentos transcritos en el Informe de Inspeccién emitido por el MNP, para determinar si el
servicio de farmacia puede ser nuevamente brindado por el propio hospital y no por el EBAIS de
Cafas Dulces, pues la decisién administrativa adoptada lesiona los derechos de la poblacién
privada de libertad del Centro de Programa Institucional Liberia ya que no se esta garantizando
una atencidon en salud de forma oportuna, lo cual podria poner en peligro la seguridad
institucionalidad del Centro Institucional de Liberia, pues segin manifestd la poblacién privada de
libertad, mientras no exista una solucién con la entrega oportuna de los medicamentos, este tipo
de disturbios se seguirdn presentando.

3.4. Acerca del acceso del MNP al Ambito E del Centro de Programa Institucional La Reforma.

El dia 03 de julio de 2013 el personal del MNP efectué una inspeccién en el Ambito E (Maxima
Seguridad) del Centro de Programa Institucional La Reforma.

El MNP tuvo acceso a la informacidn sobre la cantidad de personas privadas de libertad ubicadas
en dicho ambito, acerca de la conformacion del equipo técnico; acerca del personal de seguridad
gue presta servicio en el establecimiento; lo relativo al servicio de atencién médica, el servicio de
alimentacién, el contacto con el mundo exterior de la poblacidn privada de libertad, y se realizaron
entrevistas a personas privadas de libertad en los locutorios ubicados dentro del dmbito.

Sin embargo, cuando el personal del MNP le informé al Director del Ambito E que se iba a ingresar
a las celdas, dicho funcionario sefialé que no iba a autorizar dicho ingreso, ya que de conformidad
con lo establecido en el Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario, la Unica persona que podia
ingresar a las celdas era el propio Director.

El personal del MNP le indicé al Director del Ambito que el MNP era un érgano creado con base en
un instrumento internacional de proteccion de derechos humanos, el cual es el Protocolo
Facultativo de la Convencién de Naciones Unidas contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, y que habia sido ratificado por el Estado Costarricense mediante Ley
numero 8459, y que en la medida en que concediera mayores derechos a las personas y por su
rango jerarquico, tenia una categoria normativa superior al Reglamento Técnico del Sistema
Penitenciario, y que se debia permitir el acceso del MNP a las celdas. A pesar de dicha
argumentacion, el ingreso no fue autorizado.
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Por lo tanto, en el Informe de Inspeccidon emitido por el MNP, se hizo un recordatorio a las
autoridades penitenciarias acerca de las competencias, facultades y normas que regulan el
accionar de este érgano, asi como del orden jerarquico del ordenamiento juridico costarricense.

Se insistid6 en que el Estado Costarricense se comprometié a cumplir con lo establecido en el
Protocolo Facultativo de la Convencion de Naciones Unidas contra la Tortura, y a permitir que el
personal del MNP tuviese acceso a todos los lugares de detencién y a entrevistar a las personas
privadas de libertad, independientemente a la orden de qué autoridad se encuentren y el lugar en
el cual se encuentren. Ademads, se emitié un recordatorio en el sentido de que el Protocolo
Facultativo no establece excepcion alguna al derecho y facultad de los MNP de visitar cualquier
area o instalacidn de un centro de detencidn, ni siquiera invocandose razones de seguridad.

Con base en lo anterior, el MNP recomendd al Ministerio de Justicia y Paz y a la Direcciéon General
de Adaptacidon Social que se emitiera una directriz a la Direccidon General del Centro de Programa
Institucional La Reforma y a las Direcciones de los Ambitos que componen dicho establecimiento
penitenciario, en el sentido de que el Estado Costarricense al suscribir el Protocolo Facultativo de
la Convencidén contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, Ley N2
8459, se encuentra en su deber de concederle al personal del MNP lo siguiente: a) acceso a toda la
informacidn acerca del numero de personas privadas de libertad en lugares de detencidn, asi
como el niumero de lugares de detencidn y su emplazamiento; b) Acceso a toda la informacion
relativa al trato de estas personas y a las condiciones de su detencion; c) Acceso a todos los
lugares de detencién y a sus instalaciones y servicios; d) Posibilidad de entrevistarse con las
personas privadas de libertad, sin testigos, personalmente o con la asistencia de un intérprete en
caso necesario, asi con cualquier otra persona que el MNP considere que puede facilitar
informacidn pertinente; y e) Libertad para seleccionar los lugares que deseen visitar y las personas
a las que se desee entrevistar.

La Directriz fue emitida por las autoridades penitenciarias en el mes de julio de 2013, dandose
cumplimiento a la recomendacién emitida.

3.5. El Médulo de Discapacidad del Centro de Programa Institucional San Rafael.

Los dias 19, 20 y 22 de agosto de 2013, el MNP efectué una inspeccidon en el Mddulo de
Discapacidad (Pabellén E) del Centro de Programa Institucional San Rafael.

El mddulo de discapacidad forma parte de los pabellones del Centro de Programa Institucional San
Rafael que se encuentran bajo la metodologia APAC, que es una de las modalidades de trabajo que
tiene la Confraternidad Carcelaria de Costa Rica, la cual es una Organizacién No Gubernamental
gue con este programa procura una reinsercién social adecuada de las personas privadas de
libertad. Como parte de los principios del programa a las personas no se les llama privados de
libertad sino “recuperandos” en funcion de establecer una visién positiva del espacio en el cual se
encuentran.

En dicha metodologia, los personeros de APAC se encargan de todo el proceso de atencidn técnica
tanto individual como de los procesos grupales (Trabajo Social, Psicologia, Orientacidn, Trabajo,
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Educacidn, etc.). Las personas alli ubicadas realizan diversas actividades diarias de tipo religioso,
laboral, educativo, capacitacion y recreativo.

Para ingresar a dicho método las personas deben cumplir con una serie de requisitos, entre los
cuales se encuentran, tener sentencias menores a 10 afios (o con menos de 10 afos por
descontar), comportamiento ejemplar, respeto de los funcionarios y demds personas alli ubicadas,
no uso de drogas, buen vocabulario, y buena presentacion personal. Las personas pueden provenir
de todos los Centros Penitenciarios del pais, para lo cual deben solicitar al director del
establecimiento en el cual se encuentran su interés en ser ubicados en el mddulo APAC, v,
posteriormente, deberan ser sometidos a un proceso de seleccidon que incluye a los funcionarios
del Método APAC y finalmente al Instituto Nacional de Criminologia.

Dada las caracteristicas de las personas que alli se ubican, de la dindmica de convivencia, del plan
de accion técnica y las ventajas que dicho programa ofrece, las posibilidades de egreso y cambios
en la modalidad de custodia son mucho mayores.

En los pabellones mencionados se ubicaban, al momento de la inspeccién realizada por el MNP, un
total de 73 personas, de las cuales 9 eran personas con algun tipo de discapacidad.

En relacién con la poblacién con discapacidad privada de libertad, el 19 de marzo de 2012 el
Instituto Nacional de Criminologia emitié la Circular N° 02-2012 en la cual se establecian los
procedimientos de ingreso de personas en condicion de discapacidad al mddulo E del Centro de
Programa Institucional San Rafael. Dicha medida se tomd en consideracidn de una serie normas
como la Ley N2 7600 “lgualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad”, las Reglas
Minimas para el Tratamiento de Reclusos, y el Reglamento de los Deberes y los Derechos de los
privados de libertad.

Se considerd ademas lo resuelto por la Sala Constitucional en resolucion N° 2012000375, de las
catorce horas cuarenta minutos del dieciocho de enero de dos mil doce, el cual sefiala:

Se ordena (...) que deben proceder, en plazo de SEIS MESES a crear y coordinar lo
necesario para que dentro del Sistema Penitenciario Nacional se cuente con unidades
de recursos humanos y el equipo técnico necesario para atender a los privados de
libertad con discapacidades fisicas o necesidades especiales, que por su condicion
requieren de una atencion distinta y especializada respecto al resto de la poblacién
privada de libertad, asi como tomar medidas urgentes a fin de que no incurran,
nuevamente, en la conducta que sirvid de base para la presente estimatoria.

La Circular N2 02-2012 tenia por finalidad la creacién de dicho mdédulo, y la emisidn de los criterios
técnicos y procedimientos para la ubicacién de personas privadas de libertad con discapacidad. En
ese sentido, el inciso b) del acuerdo Primero de la citada circular indicaba que ingresarian las
personas privadas de libertad con una discapacidad que les impidiera movilizarse adecuadamente
en los espacios de convivencia de los centros penitenciarios del pais, y que lograra realizar las
tareas cotidianas sin ayuda adicional.
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Es importante indicar que la Circular N2 02-2012 fue suspendida mediante un memorando de
fecha 17 de mayo de 2012, y, posteriormente, derogada por medio de la Circular N° 08-2012, del
13 de junio de 2012, la cual tiene como Asunto “Procedimiento de Ingreso de personas con
discapacidad al médulo de baja contencion de metodologia APAC”.

La Circular N2 08-2012 tiene como base normativa los mismos criterios que la N2 02-2012. Sin
embargo, modificé la ubicacién fisica del mddulo para personas con discapacidad y tomd en
consideracion que la Confraternidad Carcelaria de Costa Rica, responsable de ejecutar la
Metodologia APAC, habia solicitado al Instituto Nacional de Criminologia apoyar la atencién y
convivencia de grupos de personas con necesidades especiales. Ademas, se sefiala que, ubicar a
dichas personas en el Médulo APAC, permitira a los recuperandos sensibilizarse con la situacién de
estas personas.

De conformidad con lo anterior, en primer lugar se acordd que el criterio de ingreso de personas
con discapacidad al médulo de baja contencién era:

Privado de libertad sentenciado con una discapacidad que le impida movilizarse
adecuadamente en los espacios de convivencia de los centros penitenciarios del pais:
paraplejia, hemiplejia, hemiparesia, amputado de una o ambas piernas o ceguera
legal y que logre realizar las tareas cotidianas sin ayuda adicional, necesidades
personales de alimentacién y aseo personal de manera independiente. Usualmente
utilizar apoyo para movilizarse, ya sean muletas, silla de ruedas o andadera, entre
otros.

En segundo lugar se acordd que los drganos y autoridades competentes para coordinar el ingreso
y egreso al Mdédulo de las personas con discapacidad, eran la Jefatura Nacional de Servicios de
Salud del INC, la Direccion Médica de la Clinica La Reforma, la Direccion del CPIl de procedencia de
la persona privada de libertad y la Direccién del CPl San Rafael, y el Instituto Nacional de
Criminologia.

En tercer lugar se indicaron las normas de convivencia, y entre sus puntos mas importantes se
establecié que se asignaba el mddulo del Centro de Atencidn Institucional San Rafael, destinado a
atender a la poblacién con necesidades especiales, al Programa Método APAC, y, en consecuencia,
que estas personas se comprometian a respetar las normas de convivencias que exigia dicho
programa.

Con base en lo indicado por las circulares, en los dias de inspeccidn el personal del MNP entrevisté
a personas privadas de libertad y al personal del método APAC, quienes brindaron informacidén en
el sentido de que la poblacidn con discapacidad privada de libertad no estaba a cargo de APAC,
sino que su cuidado y atencion dependia del personal del Centro de Programa Institucional San
Rafael. Esto dio muestra de que existia una contradiccion entre lo establecido por la Circular N2
08-2012 y lo indicado por el de personal de APAC.

Ahora bien, en cuanto a los hallazgos obtenidos por el MNP en las visitas realizadas, tenemos los
siguientes:
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3.5.1. Sobre la accesibilidad,® infraestructura y atencidn especializada.

La accesibilidad tiene como finalidad la vida independiente y la participacion plena de la persona.
Debe entenderse por vida independiente la posibilidad de las personas con discapacidad de tomar
las decisiones sobre su propia vida y para ello, se debe contar con un entorno que no presente
barreras para la inclusién social. Asimismo, por plena participaciéon debe entenderse como la no
discriminacién e igualdad en el ejercicio de derechos y deberes de las personas con discapacidad.

La accesibilidad y las ayudas técnicas ponen al alcance de las personas con
discapacidad un tipo de apoyo tecnoldgico o técnico que permite interactuar con un
entorno que presenta numerosas barreras de tipo arquitecténico, urbanistico, en el
acceso al transporte, en el acceso a la informacién y a las comunicaciones y en el uso
de productos de consumo en general que todo el mundo utiliza a diario®.

El principio de la accesibilidad presenta tres caracteristicas esenciales: la transversalidad, la
instrumentalidad y la universalidad. Cuando se afirma que el principio de accesibilidad es de
caracter transversal se quiere decir que todos los aspectos en que esta organizada la sociedad
deben encontrarse libres de obstaculos que impidan la incorporacién al entorno. Con respecto a la
caracteristica de la instrumentalidad es preciso acotar que la accesibilidad al entorno es un
elemento esencial para el pleno ejercicio de los derechos humanos establecidos en el
ordenamiento juridico. En relacién con la caracteristica de la universalidad se debe indicar que el
principio accesibilidad no es exclusivo para la poblacién con discapacidad, sino por el contrario,
propio de todos los grupos que conforman la sociedad sin ningun tipo de distincion®.

La accesibilidad tiene como fundamento filoséfico el reconocimiento del valor diversidad. Toda
sociedad se encuentra compuesta por una gran variedad de grupos cuyas diferencias deben ser
respetadas en todas sus expresiones, porque de lo contrario, se podria incurrir en los procesos de
asimilacion al grupo predominante. Paulatinamente, las organizaciones que representan esos
grupos han demandado su derecho a ser diferentes.

Accesibilidad significa que las diferentes esferas de participacion social que conforman el entorno
se encuentren a disposicién de todas las personas®’.

La accesibilidad y las ayudas técnicas, por un lado, y los servicios de bienestar social
como la _ayuda de asistencia personal, por otro lado, deben ser considerados
elementos esenciales de la integracidn social en el marco de politicas sociales. Pero

'8 Cfr. Defensoria de los Habitantes, Oficio N° 12206-2012-DHR. Expediente 86515-2011-SI. 23 de octubre de
2012.

). Vidal Garcial, Accesibilidad y Asistencia Personal: Elementos Esenciales para la Inclusidon Social, en El
Movimiento Vida Independiente, Experiencias Internacionales, Fundacién Luis vives, Madrid, 2003, p. 78

20 |nforme final, oficio N2 07773-2000-DHR del 12 de septiembre de 2000, de la Defensoria de los Habitantes
2L Informe Final, oficio N2 040452004-DHR de 4 de mayo de 2004, de |la Defensoria de los Habitantes
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ademas, deben ser considerados por encima de esto, verdaderos derechos de las
personas con discapacidad®. (Destacado propio)

Es decir, la accesibilidad no solo debe verse hacia el espacio fisico o infraestructura, ya que esto
implica una vision restringida y parcial de sus implicaciones. Por eso debe comprenderse como una
accesibilidad integral a todo tipo de servicios, asistencia personal, asistencia técnica, y asistencia
médica.

La accesibilidad se encuentra estrechamente ligada a la equiparacién de oportunidades ya que
ésta implica un proceso de ajuste del espacio fisico, los servicios, la informacién, la documentacién
asi como las actitudes a las necesidades de todas las personas, incluyendo las que presentan
alguna discapacidad. La equiparacién de oportunidades es un paso previo a la accesibilidad. Esto
es asi porque la equiparacién de oportunidades procura la creacion de las condiciones adecuadas
para el acceso real a los derechos.

En conclusidn, luego de las visitas efectuadas el MNP considerd que las condiciones del mdédulo
para personas con discapacidad del Centro de Programa Institucional San Rafael, y la atencién que
se le brindaba a dichas personas, no cumplian con los criterios establecidos por la Ley N° 7600 y su
Reglamento, por la Sala Constitucional en el Voto N° 2012000375, y demads legislacion que
contempla lo relativo a la salud de las personas privadas de libertad y las condiciones de vida de
las personas con discapacidad.

Por ello, se le indicd a la Administracion Penitenciaria que si se deseaba mantener un mdédulo en el
cual se ubicara a las personas con discapacidad, era necesario que se equipara con los accesorios
necesarios para garantizar la accesibilidad para las personas privadas de libertad con discapacidad,
tomando en consideracion las necesidades de infraestructura y accesibilidad sefialadas, pero ante
todo, lo indicado en la Ley N2 7600 y su Reglamento, y la jurisprudencia emitida por los érganos
judiciales en la materia, es decir, un mddulo debidamente equipado en el que se brindara atencién
médica, técnica, personal y especializada para las personas con discapacidad.

3.5.2. Atencidon médica v asistencia personal a las personas con discapacidad.

El MNP verificod durante las visitas que en el médulo se ubicaban personas privadas de libertad con
discapacidad enfermas.

Por otra parte, durante las entrevistas realizadas por el MNP a los recuperandos, éstos
manifestaron que cuando se les indicé que podian ser trasladadas a dicho mddulo, se les habia
informado supuestamente por parte de las autoridades penitenciarias, que contarian con los
servicios médicos y de atencidn necesarios las 24 horas del dia, y que contarian con la
accesibilidad y recursos necesarios para su estancia.

Si bien el MNP no pudo corroborar que las autoridades penitenciarias hubiesen brindado dicha
informacidén, si se pudo concluir que estas necesidades de atencién médica y atencidn

22 vidal Garcia, op. Cit., p.79
39

Tel. (506) 4000-8500 Tel-Fax. (506) 4000-8700 Apdo. Postal 686-1005, Barrio México, San José-Costa Rica
Correo electrénico: mnpcostarica@dhr.go.cr
Pagina Web: http://www.dhr.go.cr/mnpdhr.html



mailto:mnpcostarica@dhr.go.cr
http://www.dhr.go.cr/mnpdhr.html

—

s T
MN ' @ )
_—

{ \
"
aHabitantes

especializada no fueron contempladas cuando se planed establecer un médulo para personas con
discapacidad, ya que no se mencionan en la circular N° 08-2012.

Por otra parte, el MNP constatd que ni el personal de seguridad penitenciaria, ni el personal
técnico, ni las mismas personas privadas de libertad (recuperandos) que ayudaban a atender a las
personas enfermas, estaban capacitadas para atender a personas en condicién de discapacidad.

Por ello, se llamé la atencién a las autoridades penitenciarias en el sentido de que la atencién de
las personas con discapacidad le correspondia a la administracién penitenciaria, y no a otras
personas privadas de libertad tal y como estaba ocurriendo en el momento de las inspecciones. O,
en caso de que no existiera la posibilidad de hacerlo, se debia de actuar de manera consecuente e
informar a los jueces de ejecucion, juzgados penales, defensores publicos, centros hospitalarios, o
a cualquier otra institucién relacionada, que se carecia de la capacidad de atencién y de las
condiciones necesarias para atender adecuadamente a personas privadas de libertad con
discapacidad.

3.5.3. Sobre la circular N° 08-2012.

Durante la inspeccidn realizada al médulo de personas con discapacidad del Centro de Programa
Institucional San Rafael, como resultado de las entrevistas realizadas a las personas privadas de
libertad y al personal penitenciario, y luego de la revision de la Circular N2 02-2012 (ya derogada) y
de la circular N° 08-2012, el MNP concluyd que la Administracién Penitenciaria no habia
contemplado las condiciones de accesibilidad, atencién médica y atencion especializada como
condiciones indispensables que debe tener un mddulo de tales caracteristicas.

La circular N° 08-2012 indica que las personas con discapacidad que van a ser ubicadas en el
madulo deben valerse por si mismas para realizar sus tareas cotidianas, necesidades personales de
alimentacién y aseo personal de manera independiente. Después de realizada la inspeccion, y de
valoraciones médicas minuciosas, en el caso de las personas mas afectadas en salud, el MNP
corrobord que esta situacion no se cumplia.

Tampoco indica la circular N° 08-2012 cudl es la metodologia de atencién en salud y asistencia
personal que deben tener las personas alli ubicadas. No se contemplan sus necesidades
particulares, ni la gravedad de los padecimientos de las personas que alli se ubicarian.

El MNP llamé la atencién a las autoridades penitenciarias, en el sentido de que el establecimiento
de un médulo para personas en condicion de discapacidad no puede realizarse con base en
improvisacion, sin tan siquiera contemplar las condiciones de accesibilidad minimas y la atencion a
la salud y de asistencia especializada que deben tener los pacientes, sobre todo de aquellas
personas privadas de libertad con discapacidad que se encontraban enfermas. Y la responsabilidad
de esta situacién, segun lo establece la Circular N2 08-2012, recae en el Instituto Nacional de
Criminologia y en la Jefatura Nacional de Servicios de Salud Penitenciarios, por ubicar a personas
privadas de libertad en dichos mddulos sin verificar si se cumplen con las condiciones minimas y
de atencidn necesarias.
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3.5.4. Sobre el uso de la pena privativa de libertad para personas en condicién de discapacidad.

En el Informe Anual de Labores correspondiente al afio 2012, el MNP manifestd, sobre el tema de
la sobrepoblacion en el sistema carcelario costarricense, que el rumbo que ha tomado el Sistema
de Justicia Costarricense da muestra del endurecimiento del sistema penal y de que en Costa Rica
se considera a la carcel como la medida adecuada tanto para prevenir como para sancionar el
delito. Es decir, existe una tendencia muy clara a utilizar la privacidn de libertad como método de
castigo, y se ha utilizado la politica penal como la solucidn a los problemas de criminalidad y
seguridad ciudadana, lo cual lamentablemente implica que se recluyen a muchas mdas personas de
lo que la capacidad del sistema permite.

Si ya de por si la situacién del sistema carcelario costarricense esta afectando los derechos de las
personas privadas de libertad por la situacidn en la que se encuentran los establecimientos, aln
mas esta afectando los derechos de las personas con discapacidad privadas de libertad, pues el
Estado se encuentra imposibilitado para brindar las condiciones adecuadas para que estas
personas tengan una buena calidad de vida.

En vista de que el MNP comprobd que el Mdédulo APAC del Centro de Programa Institucional San
Rafael no contaba con las condiciones materiales, médicas y asistenciales para mantener y atender
a personas privadas de libertad en condicién de discapacidad, considerd necesario poner en
conocimiento de los Jueces de Ejecucién de la Pena el Informe de Inspeccidon emitido, y asi
evidenciar que el Sistema Penitenciario Costarricense no contaba con un mddulo apto para
albergar a personas privadas de libertad con discapacidad.

3.5.5. Tratos degradantes.

Cuando el MNP entrevisté a las personas enfermas ubicadas en el mddulo para personas con
discapacidad y el Profesional Médico de la Defensoria de los Habitantes valord desde el punto de
vista médico a dichas personas, se hizo evidente que se estaban presentando elementos con base
en los cuales se podia concluir que se estaba brindando un trato degradante a estas personas,
sobre todo para aquellos casos que urgian de una asistencia permanente.

Asi por ejemplo, habia personas que no se habian bafiado en varios dias por cuanto no podian
hacerlo por si mismos, otras no se podian alimentar, y habia casos en los que no se les
proporcionaba atencidon médica de conformidad con sus padecimientos. Sus manifestaciones eran
claras en el sentido de que la sola posibilidad de que sus otros compafieros de espacio se dieran
cuenta del estado de salud les angustiaba sobremanera, les afectaba su dignidad.

La preocupacion principal del Mecanismo Nacional de Prevencién estribd en la condicién de salud,
accesibilidad y atencién de las personas con discapacidad enfermas, ya que habian tenido un
notable deterioro de su salud y calidad de vida. No habian tenido un adecuado acceso a servicios
médicos, atencion personal especializada, y accesibilidad al medio.

Al analizar este caso, el MNP hizo referencia a la siguiente definicion de Tratos o Penas
Degradantes:
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Un trato o pena degradante es aquel que humille o degrade a una persona,
mostrando una falta de respeto o reduciendo su dignidad humana o bien el que dé
lugar a sentimientos de temor, angustia o inferioridad que puedan quebrantar la
moral de un individuo y su resistencia fisica y cause ademds un sufrimiento fisico
mental o fisico grave.”® (Destacado propio)

Las personas en condicion de discapacidad enfermas ubicadas en el Centro de Programa
Institucional San Rafael fueron sometidas a una dindmica de encierro que les ocasiondé un
deterioro de su salud, angustia, e, inclusive, depresién tal como se indica en el informe médico.

Al respecto, el MNP sefialé que debia recordarse lo establecido por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos respecto a que el Estado tiene el deber de garantizar que las condiciones de
detencion sean acordes a la dignidad personal de los detenidos, porque de lo contrario
“dependiendo de la intensidad de las mismas, su duracion y las caracteristicas personales de quien
las sufre (...) pueden causar sufrimientos de una intensidad que exceda el limite inevitable del
sufrimiento que acarrea la detencion y (...) conllevan sentimientos de humillacion e inferioridad”,
en clara violacién al articulo 5 de la Corte Americana de Derechos Humanos.*

Es decir la determinacion de la existencia de cualquier elemento violatorio al articulo 5 de la
Convenciéon Americana de Derechos Humanos (entre ellos los tratos degradantes), no se supone
desde la visién del sujeto emisor, sino desde la perspectiva del sujeto receptor, es decir de la
persona que la sufre.

Por este motivo, y de conformidad con la definicion mencionada, las personas privadas de libertad
con discapacidad que se encontraban ubicadas en el Mddulo N° 3 del Centro de Programa
Institucional San Rafael, estaban siendo sujetas de Tratos y Penas Degradantes lo cuales son
prohibidos por la Convencién de Naciones Unidas Contra la Tortura, y por otros Instrumentos de
proteccion de los derechos humanos nacionales e internacionales.

Con base en los hallazgos y en las consideraciones que se sefialaron anteriormente, el MNP
recomendé al Instituto Nacional de Criminologia y a la Jefatura Nacional de Servicios de Salud del
Ministerio de Justicia y Paz, que ambas instancias adoptaran las acciones pertinentes para brindar
al mdédulo destinado a albergar a las personas privadas de libertad con discapacidad lo necesario
para garantizar la accesibilidad de las personas, tomando en consideracion las necesidades de
infraestructura y accesibilidad indicadas en el Informe de Inspeccidn, pero ante todo, lo indicado
en la Ley N2 7600 y su Reglamento, y la jurisprudencia emitida por los érganos judiciales, lo que

> Asociacién para la Prevencion de la Tortura. Guia de Jurisprudencia sobre Tortura y Malos Tratos. Suiza,
2002. Pag. 28

** Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) Vs.
Venezuela. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 5 de julio de 2006, Serie C 150.
Parrafo 97
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implica que debe estar debidamente equipado, y contar con la atencién médica, técnica, personal
y especializada que las personas con discapacidad requieren.

En relacidon con la recomendacién emitida, las autoridades penitenciarias adoptaron las siguientes
acciones:

e LaJefatura Nacional de Servicios de Salud encargé al Infectélogo del Sistema Penitenciario
realizar un estudio clinico y epidemiolédgico de las personas privadas de libertad con
discapacidad enfermas ubicadas en el médulo del Centro de Programa Institucional San
Rafael.

e El Instituto Nacional de Criminologia indicé que el mddulo para personas en condicién de
discapacidad no tiene la condicién y caracteristicas de un hospital propiamente dicho, sino
qgue la funcion y génesis del mismo es de hacer menos gravosa la ejecucién penal,
brindando accesibilidad a los ejecutores penales en condicién de discapacidad.

e El Instituto Nacional de Criminologia informdé que se le encargd a la Direccion
Administrativa que dotara de los accesorios recomendados por el MNP al mddulo en
cuestion, con el fin de procurar mejores condiciones para las personas con discapacidad.

El MNP incluird préximamente dentro de su cronograma de visitas a centros penitenciarios, una
inspeccidn al Centro de Programa Institucional San Rafael para verificar el cumplimiento de las
recomendaciones.

3.6. Del Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional para la Prestaciéon de Servicios
Médicos entre Ministerio de Justicia y Paz, la Caja Costarricense de Seguro Social y el Ministerio
de Salud

En su Informe Anual de Labores correspondiente al afio 2011, el MNP desarrollé un apartado
referente a los servicios de salud penitenciarios.

En dicho apartado se indicd que no se contaba con suficientes fuentes de informacién con base en
las cuales se pudiera deducir cémo habia evolucionado el sistema de prestacién de los servicios de
salud penitenciarios a través del tiempo, y por qué razén habia sido el Ministerio de Justicia el que
habia tenido que hacerse cargo de estos servicios en los centros penitenciarios.

Se indicd, ademas, que de documentos analizados y entrevistas realizadas podria decirse que en
un principio los servicios de salud para la poblacion privada de libertad estuvieron a cargo de la
Caja Costarricense de Seguro Social, y que, posteriormente, se han realizado convenios entre esa
Institucion y el Ministerio de Justicia y Paz para poder garantizar dicha atencién a la poblacién
privada de libertad.

Las razones por las cuales la Caja Costarricense de Seguro Social dejé de brindar los servicios en los
establecimientos penitenciarios no son claras, y ello obligd al Ministerio de Justicia y Paz a iniciar
un proceso de incorporacion de profesionales en la salud para brindar atencion médica a la
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poblacién privada de libertad. Estas plazas se encuentran bajo la coordinacién de la Jefatura
Nacional de Servicios Médicos del Instituto Nacional de Criminologia, y su objetivo es garantizar el
primer nivel de atencidon en salud para las personas privadas de libertad. Las plazas de
profesionales en salud anteriormente mencionadas, se distribuyen entre los diferentes centros
penitenciarios del pais.

Con base en la investigacion realizada por el MNP en ese momento, se concluyd que la normativa
nacional establecia con toda claridad que en Costa Rica la entidad prestataria de los servicios de
Salud era la Caja Costarricense de Seguro Social, y que ademas el Ministerio de Salud le transferia
anualmente recursos a esta entidad en pago del seguro para la poblacién privada de libertad.

Por ello no resultaba entendible cémo el Ministerio de Justicia y Paz habia tenido que asumir con
su propio presupuesto la contratacion de profesionales en salud para brindar este tipo de servicios
en establecimientos penitenciarios, siendo que esa es una obligacion de la Caja Costarricense de
Seguro Social, sobre todo considerando que el modelo de salud aplicado por este Ministerio no
funcionaba pues no tenia la experticia para desarrollarlo. Ademas se consideré que dicho
Ministerio habia asumido funciones en el tema de salud que no le correspondian, con lo cual se
violentaba el principio de legalidad.

Por todas las consideraciones anteriores, el MNP recomendd al Estado que la Caja Costarricense
de Seguro Social asumiera la prestacién de los servicios de salud en los centros penitenciarios,
proceso que debia realizarse de forma planificada para no afectar la prestacidn oportuna de los
servicios de salud en estos establecimientos. Asimismo, y mientras ello ocurria, que era
recomendable que la CCSS, como entidad encargada de brindar los servicios de salud a nivel
nacional, supervisara el programa de atencion en salud que prestaba el Ministerio de Justicia y
Paz. Por ultimo, se recomendd al Estado que la Caja Costarricense de Seguro Social realizara un
estudio técnico con el fin de determinar si era factible o no que los profesionales en salud
contratados por el Ministerio de Justicia pasaran a formar parte de la CCSS.

Con el fin de resolver de la mejor manera lo concerniente a la prestacién de los servicios de salud
penitenciarios, en el afo 2012 el Ministerio de Justicia y Paz consultd a la Procuraduria General de
la Republica, érgano asesor del Estado Costarricense, a quién correspondia la atencion de la salud
de la poblacion privada de libertad que se encuentra cumpliendo su pena en los diferentes centros
penitenciarios del pais, segin la normativa prevista al efecto en el ordenamiento juridico.

La Procuraduria General de la Republica, mediante oficio nimero C-133-2012 de fecha 31 de mayo
de 2012, concluyéd lo siguiente:

De las consideraciones expuestas en los apartados anteriores, este drgano asesor
concluye que existe una obligacién compartida del Ministerio de Justicia y Paz y la
Caja Costarricense de Seguro Social, de garantizar la proteccién de la salud de los
privados de libertad.

El Ministerio como d6rgano del Estado encargado del sistema penitenciario, debe
garantizar que en los centros de reclusidon exista un servicio de salud adecuado y
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ademas coordinar con la Caja Costarricense de Seguro Social cualquier traslado o
atencion especial que requiera un privado de libertad a los centros médicos de
aquella. Asimismo, la Caja como prestataria del servicio de salud a nivel nacional y en
virtud del principio de universalizaciéon, debe garantizar la atencién cuando las
condiciones de salud del privado de libertad lo requieran, para lo cual las autoridades
penitenciarias deberdan realizar los traslados oportunos.

El hecho de que la Caja se niegue a brindar el servicio dentro de los establecimientos
penitenciarios amparada en su autonomia de gobierno, no enerva su obligacién de
brindar el servicio a la poblacién privada de libertad en sus diferentes niveles de
atencién, para lo cual la autoridades penitenciaria deberd realizar los traslados
correspondientes. De igual forma, tampoco puede relevarse la obligaciéon del
Ministerio en esta materia, pues es a este Ultimo al que le corresponde la custodia y
tratamiento de los privados de libertad y el que se encuentra en una relacién de
sujecidn especial con respecto a ellos.

Lo anterior, sin perjuicio de que al ser la Caja Costarricense de Seguro Social el 6rgano
especializado para la atencion de la salud, ambas instituciones puedan crear
mecanismos que permitan a ésta realizar la atencién y control de los privados de
libertad aun dentro de los centros penitenciarios, lo cual podrd hacerse a través de la
suscripcién de convenios entre ambas instituciones.

Por lo anterior, el Ministerio de Justicia y Paz y la Caja Costarricense de Seguro Social elaboraron
un nuevo convenio denominado “Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional para la
Prestacion de Servicios Médicos entre Ministerio de Justicia y Paz, la Caja Costarricense del Seguro
Social y el Ministerio de Salud”, el cual fue consultado al MNP y se hicieron las observaciones
pertinentes siempre garantizando la proteccion de los derechos de las personas privadas de
libertad.

Dicho convenio se encuentra en la etapa de aprobacion por parte de las instituciones
mencionadas.

3.7. Sobrepoblacién y hacinamiento carcelario.

3.7.1. Introduccidn al problema

Durante los ultimos afios la sociedad costarricense se ha visto afectada por un mayor nivel de
inseguridad y violencia, a lo cual la ciudadania ha hecho de conocimiento publico en solicitar a las
autoridades estatales abordar de inmediato esta problematica. Entre las medidas que la opinién
publica y la mayoria de las instituciones publicas han considerado como impostergables esta el uso
de penas privativas de libertad para aquellas personas que se encuentran en conflicto con la Ley.

En consecuencia, ante la problemdtica de la inseguridad, el Estado costarricense asumié una
respuesta que supone que los problemas sociales de seguridad ciudadana deben solucionarse con
medidas represivas en contra de la delincuencia, es decir, mayor presencia policial en las calles,
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ampliacion de las facultades policiales, nuevos tipos penales, el aumento de las penas privativas de
libertad, mayores restricciones a los beneficios penitenciarios, legislacion de emergencia para
hacer frente a las amenazas de la delincuencia, entre otra muchas medidas de accion inmediata
ante la problematica de la inseguridad.

Estas medidas han ocasionado un aumento sostenido de la sobrepoblacién del sistema
penitenciario, la cual actualmente ronda el 37%, con el agravamiento de que en algunos centros
penitenciarios como por ejemplo, el de San José o La Reforma, y que en ciertos mddulos de estos
establecimientos la sobrepoblacién sea mayor al 100%.”

Por estas razones, desde el aino 2009 el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura ha
venido sefialando la dificil situacién que esta atravesando el sistema penitenciario nacional ante el
crecimiento vertiginoso de la poblacion privada de libertad, del aumento de la sobrepoblacién y
hacinamiento carcelarios, y de sus inminentes consecuencias en la dindmica de los Centros
Penitenciarios, en la convivencia entre las personas privadas libertad y en un deterioro en el
disfrute de sus derechos humanos.*

Debe afirmarse que la sobrepoblacidn tiene consecuencias nefastas en los derechos humanos de
las personas privadas de libertad. Bien lo ha sefialado la Corte Interamericana de Derechos
Humanos al indicar que la sobrepoblacién obstaculiza el normal desempeno de funciones
esenciales en los Centros Penitenciarios. Se ocasiona el deterioro generalizado de las instalaciones
fisicas; provoca serios problemas de convivencia, y se favorece la violencia intracarcelaria. Dificulta
que éstos dispongan de un minimo de privacidad; reduce los espacios de acceso a las duchas,
bafios, el patio etc.; facilita la propagaciéon de enfermedades; crea un ambiente en el que las
condiciones de salubridad, sanitarias y de higiene son deplorables; constituye un factor de riesgo
de incendios y otras situaciones de emergencia; e impide el acceso a oportunidades de estudio y
trabajo, constituyendo una verdadera barrera para el cumplimiento de los fines de la pena
privativa de la libertad. Todo ello en perjuicio tanto de los reclusos como de los funcionarios que
laboran en los centros penitenciarios, debido a las condiciones dificiles y riesgosas en las que
desarrollan sus actividades diarias.”’

3.7.2. Politica criminal, y causas de la sobrepoblacién

A partir de un proceso de analisis de la realidad costarricense, en los ultimos afios el MNP ha
podido identificar una serie de causas sociales, politicas, legislativas, judiciales y administrativas,

% Cfr. Mecanismo Nacional de Prevencién. Informe Anual de Labores 2012. Defensoria de los Habitantes.
Mayo 2013. Pags. 26, 35.

%% Cfr. Para apartados especiales en sobrepoblacion penitenciaria, revisar los Informes Anuales de Labores
del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura para los afios 2011 y 2012.

%7 yéanse Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Montero Aranguren y otros (Retén de Catia) Vs.
Venezuela. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 5 de julio de 2006, parr. 90;
Caso Vélez Loor Vs. Panamd. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 23 de
noviembre de 2010, parr. 204, y Caso Boyce y otros Vs. Barbados. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2007. Parr. 93.
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que devienen en el aumento de la sobrepoblacidn carcelaria.?® Aquellas que se han valorado como
principales son:*

1.) La emisién de legislacion por parte de la Asamblea Legislativa que incluye nuevas penas
privativas de libertad o aumento en monto de las penas ciertos delitos. Por ejemplo: la reforma
hecha por la Asamblea Legislativa al Cddigo Penal, mediante ley 7389 del 22 de abril de 1994, en la
cual se aumenta el monto de la pena méaxima de 25 a 50 afos.

2.) La entrada en vigencia de los Tribunales de Flagrancia a partir del afio 2008. Solo en el 2012, los
Tribunales de Flagrancia realizaron 1007 sentencias condenatorias con penas privativas de
libertad, lo que evidentemente ha tenido un impacto sustantivo en el ingreso de personas
privadas de libertad al sistema penitenciario.*® Para precisar el impacto del ingreso de personas
con sentencia condenatoria con pena privativa de libertad se presenta el siguiente cuadro
descriptivo:

CuadroN° 5
Total de sentencias condenatorias realizadas por los tribunales de justicia, por tribunal ordinario, tribunal
de flagrancia, y tipo de sentencia. Afio 2013.

Tipo sentencia / Tribunales Total Tribunales Total Tribunales Total Tribunales
Flagrancia Ordinarios Penales
Dias multa 15 110 125
Ejecucion Condicional 887 1655 2542
Medida de Seguridad 4 26 30
Pena Alterna 32 79 111
Pena privativa de libertad 1007 4270 5277
Total de sentencias condenatorias 1945 6140 8085

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencidon de la Tortura. Informe Anual 2013. Defensoria de los
Habitantes. Marzo de 2014. Con base en el Anuario de Estadistica del Poder Judicial, Departamento de
Planificacion, Poder Judicial. Datos al 31 de diciembre de 2012.

3.) La vigencia de los procesos abreviados en los juicios ha tenido un impacto importante en el
ingreso de personas privadas de libertad al sistema penitenciario.*! Tanto en los despachos de
flagrancia como en los tribunales ordinarios, continua posicionandose la figura del tipo de juicio
abreviado, ello por cuanto en el primero la incidencia es de 56% y en los segundos se registra un
26%* En el 2012 se dictaron un total de 3221 sentencias en procesos abreviados (no fue posible
determinar cuantas de estas son condenatorias), lo que representan un 32% de las sentencias

*® Mecanismo Nacional de Prevencion. Informe Anua de Labores 2012. Defensoria de los Habitantes de la
Republica. Mayo 2013

%% Cfr. Mecanismo Nacional de Prevencion. Informe Anual de Labores 2012. Defensoria de los Habitantes de
la Republica. Mayo 2013. Pags. 29-31

30Consejo de Gobierno de la Republica de Costa Rica. Certificacién -399-09, Acta de la Sesion Ordinaria N2
160.

*idem.

* Poder Judicial. Anuario de Estadistica Judicial 2012. Disponible en: http://www.poder-
judicial.go.cr/planificacion/Estadisticas/Anuarios/judiciales/2011/index.htm. Pagina 487
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totales. De estas sentencias 1126 corresponden a los Tribunales de Flagrancia y 2095 a los
Tribunales Ordinarios.*

4.) Otra de las razones observables, es el uso excesivo de la medida de prisidon preventiva por parte
de los jueces. En los ultimos 6 afios se ha mantenido entre un 22% y un 27%, y durante el 2013 fue
de un 22.29%.

Cuadro N° 6
Evolucidn de la poblacion indiciada (procesada) en el Sistema Penitenciario Nacional, en relacién con la
poblacidn total del programa institucional, relacidn porcentual y tasa de crecimiento anual. Periodo 2007-

2013.
Afio Programa Poblacion Relacion porcentual Tasa de
Institucional indiciada poblacidn indiciada  crecimiento

anual
2007 7793 1844 23,66% 7,46%
2008 7955 1964 24,69% 6,51%
2009 8924 2413 27,04% 22,86%
2010 10137 2635 25,99% 9,20%
2011 12154 3036 24,98% 15,22%
2012 13171 3264 24,78% 7,51%
2013 13374 2981 22.29% -8,67%

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. Informe Anual 2013. Defensoria de los
Habitantes. Marzo de 2014. Con base en los Informes de Estadistica Penitenciaria, Departamento de
Investigacidn y Estadistica, Ministerio de Justicia y Paz.

Sin embargo, es importante destacar que tanto en términos absolutos como relativos, la poblacién
indiciada (procesada) en el sistema penitenciario ha disminuido un 8.67% en relacién con el aio
anterior, lo que viene a ser un factor positivo en términos de que los presos sin condena vienen
disminuyendo. El MNP espera que esa tendencia continde.

5.) La reforma reglamentaria mediante la cual se realizé la eliminacién del Procedimiento de
Valoracidn Externa del Sistema Penitenciario, Decreto Ejecutivo N° 26188 del 7 de setiembre de
1997, con lo cual se modificaba el Reglamento Orgdnico y Operativo de la Direccidén general de
Adaptacién Social, Decreto Ejecutivo N2 22198-J*,

6.) Durante los afios 2007, 2008 y 2009 el Patronato Nacional de Construcciones del Ministerio de
Justicia y Paz tuvo una importante sub-ejecucién presupuestaria,® lo cual impidié la construccién

> |bid. Pag. 488

* Esta norma posteriormente fue derogada mediante el Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario
Nacional, Decreto Ejecutivo N2 33876-J, del 3 de agosto de 2007.

*En el afio 2007, el Patronato de Construcciones tuvo un subejecucion presupuestaria del 71.03%, lo que
equivale a ¢1.130.608.689; en el 2008, se tuvo una subejecucion de 87.32%, lo que equivale ¢3.552.680.255;
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de nuevos espacios carcelarios durante ese periodo. Es importante destacar que el MJP realizé los
cambios necesarios a lo interno del Patronato de Construcciones y la ejecucién presupuestaria ha
mejorado notablemente, sin embargo, los efectos de lo ocurrido en afios anteriores contindian hoy
dia.

Si se realiza un analisis institucional desde la perspectiva de los entes responsables del aumento de
la poblacion carcelaria, se puede deducir que la mayoria de las causas no son atribuibles al
Ministerio de Justicia y Paz, sino que representan el accionar de otros entes del Estado. Esto
implica que ha existido una incidencia de actores externos al sistema penitenciario nacional que ha
perjudicado los derechos humanos de las personas privadas de libertad.

Valga decir que estas causas han sido visibles en aquellos paises que han presentado un aumento
sustantivo de la poblacidn carcelaria. Bien ha indicado la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos, respecto a las causas previsibles del aumento en la poblacidn carcelaria:

La CIDH observa que el hacinamiento es la consecuencia previsible de los siguientes
factores fundamentales: (a) la falta de infraestructura adecuada para alojar a la
creciente poblacion penitenciaria; (b) la implementacion de politicas represivas de
control social que plantean la privacién de la libertad como respuesta fundamental a
las necesidades de seguridad ciudadana (llamadas de “mano dura” o “tolerancia
cero”; (c) el uso excesivo de la detencidén preventiva y de la privacion de libertad
como sancion penal; y (d) la falta de una respuesta rapida y efectiva por parte de los
sistemas judiciales para tramitar, tanto las causas penales, como todas aquellas
incidencias propias del proceso de ejecucion de la pena (por ejemplo en Ia
tramitacién de las peticiones de libertad condicional).*®

Estas causas son muestra del abordaje que el Estado costarricense le ha dado a los problemas de
seguridad ciudadana, y de una politica generalizada de utilizar la carcel como la medida principal

de prevencién del delito y sancion del delito.

3.7.3. Estadisticas penitenciarias.

La importancia de las estadisticas penitenciarias radica en que son una de las mejores formas de
demostrar la magnitud de la problematica de la Sobrepoblacidon y Hacinamiento en las carceles
costarricenses. Basta ver la evolucidn en los Ultimos 5 afios de |la Tasa de personas presas por cada
100 mil habitantes para verificar esta perspectiva.

y en el 2009, se tuvo una subejecucién de 92.36%, lo que equivale ¢4.271.396.877. Estos datos se
encuentran disponibles en el Informes Anual 2011 del MNP.

*® Comisién Interamericana de Derechos Humanos. Informe sobre los derechos humanos de las personas
privadas de libertad en las Américas. OEA/Ser.L/V/Il. Doc. 64. 31 de diciembre de 2011. Pagina 173.
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Grafico N° 1
Evolucidn de la tasa de personas presas por cada 100 mil habitantes, por aiio. Periodo 2006-2013
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Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencidon de la Tortura. Informe Anual 2013. Defensoria de los
Habitantes. Marzo de 2014.
1. Datos son calculados con base en la poblacién ubicada en el Programa Institucional, Programa Semi
Institucional, y Programa Penal Juvenil, en relacidn con las proyecciones de la poblacién total del pais que
realiza el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), las cuales son publicadas diariamente en su
pagina web: www.inec.go.cr

Ahora bien, estos datos por si solos dan muestra de un aumento sostenido del uso de la prision en
nuestro pais; sin embargo, si se hace una comparacién con el resto de paises de América Latina el
escenario es mucho mas preocupante, ya que Costa Rica ocupa el cuarto lugar entre las tasas de
prisionalizacion mas altas de la regién (ver cuadro N° 7), y presenta una diferencia de 123 con
respecto al promedio latinoamericano.®” Por otra parte, Costa Rica aun se encuentra debajo del
promedio regional en sobrepoblacion y ocupacidn de personas sin condena, aunque esto no debe
ser motivo de celebracidn, ya que los valores de sobrepoblacién se encuentran muy por encima de
los estandares aceptables y en notable deterioro.

*En primer lugar se encuentra El Salvador con una tasa de 425 personas presas por cada 100 mil habitantes,
segundo Belice con una tasa de 407 por cada 100 mil, y tercero Panama con una tasa de 392 por cada 100
mil. Cfr. Con el Anexo N° 1.
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Cuadro N° 7
Tasa de Personas privadas de Libertad por cada 100 mil Habitantes, uso de la prisidon preventivay
Sobrepoblacion carcelaria relativa. Comparacion con el promedio Latinoamericano.

Costa Rica Promedio de Diferencia
América Latina®®

Tasa de personas 359 236 123
presas por 100 mil
habitantes
Porcentaje de personas 22,29% 45,64% -23,35%
en prisién preventiva
Sobrepoblacion 37% 70,07% -33,07%

Carcelaria relativa

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencidon de la Tortura. Informe Anual 2013. Defensoria de los
Habitantes. Marzo de 2014. Con base en los datos del Centro Internacional de Estudios Penitenciarios
(International Centre for Prison Studies) de la Universidad de Essex (Reino Unido), y a los Informes
mensuales y anuales de Estadistica Penitenciaria, del Departamento de Investigacion y Estadistica,
Ministerio de Justicia y Paz.

Las estadisticas anteriormente indicadas, dan una clara imagen del rumbo que ha tomado nuestro
sistema de justicia, y da muestra del endurecimiento del sistema penal y de que en Costa Rica se
considera a la carcel como la medida adecuada tanto para prevenir como para sancionar el delito.
Es decir, existe una tendencia muy clara a utilizar la privacién de libertad como método de castigo,
se ha utilizado la politica penal como la solucién a los problemas de criminalidad y seguridad
ciudadana, lo cual lamentablemente implica que se recluyen a muchas mas personas de lo que la
capacidad del sistema permite.

Este crecimiento de la tasa de prisionalizaciéon también es visible en el aumento continuo que ha
tenido la sobrepoblacion en los Centros Penitenciarios del pais. Como se ha indicado
anteriormente, desde finales del 2008 y con mayor fuerza a inicios del 2009, se ha presentado un
aumento sostenido de la cantidad de personas privadas de libertad en el pais. El siguiente cuadro
lo explica con detalle:

*® Este promedio toma en consideracion los paises que se encuentran en la parte continental, y son los
siguientes: Argentina, Belice, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Guyana, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela. No se tomaron en
consideracién los paises del Caribe y Antillas porque en la mayoria de los casos los datos encontrados
estaban desactualizados o incompletos.
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CuadroN° 8
Evolucion de la poblacién recluida en el sistema penitenciario (Programa Institucional), capacidad
instalada, sobrepoblacién absoluta y sobrepoblacién relativa. Periodo 2008-2013

Afio Capacidad Poblacion Sobrepoblaciéon  Sobrepoblacién
Instalada Recluida Absoluta Relativa

2008 8140 8225 85 1%

2009 8470 9304 834 9,8%

2010 8536 10541 2005 23,4%
2011 9482 12154 2672 28,1%
2012 9803 12916 3113 31,8%
2013 9607 13127 3520 36,6%

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencidon de la Tortura. Informe Anual 2013. Defensoria de los
Habitantes. Marzo de 2014. Con base en los Informes de Estadistica Penitenciaria, Departamento de
Investigacidn y Estadistica, Ministerio de Justicia y Paz.

1. Datos del 2013 son al 31 de diciembre de 2013

2. Los informes de estadistica penitenciaria del Ministerio de Justicia indican en el 2013 una disminucion en
la capacidad instalada de los centros penitenciarios del programa institucional con respecto al 2012. En tres
de los establecimientos se demolieron pabellones de viejos, para la construccion de nuevos.

3. No se contemplan los mddulos de pensiones alimentarias

Es necesario también visualizar el nivel de sobrepoblacidn penitenciaria en cada uno de los centros
penitenciarios, y de esta manera identificar aquellos que se encuentran mas afectados, o con
mayores niveles de hacinamiento. Debe considerarse, que dichos establecimientos presentan
diferentes niveles de sobrepoblacién dependiendo del ambito o pabelldn, es decir, hay ambitos
que sobrepasan el 100% de hacinamiento (doblan su capacidad) y otros que si se encuentran en su
capacidad. A continuacion se presenta la poblacién del programa institucional por centros
penitenciarios y sus respectivos porcentajes de sobrepoblacidn, al 31 de diciembre del 2013:
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Cuadro N° 9
Poblacién del Programa Institucional por Centros Penitenciarios, por capacidad instalada, poblacion
recluida, sobrepoblacion absoluta y relativa. 31 de diciembre de 2013.

Centro Institucional Capacidad Poblacion Sobrepoblacion  Sobrepoblacién
Instalada Recluida Absoluta Relativa
CPI La Reforma (1) 2084 3089 1005 48.2%
CPI Gerardo Rodriguez 958 1290 332 34.7%
CPI San José 664 880 216 32.5%
CPI San Rafael 873 999 126 14.4%
CPI Buen Pastor 727 711 -16 -2.2%
CPI Pococi 786 1121 335 42.6%
CPI Pérez Zeleddn 637 1054 417 65.5%
CPI Puntarenas 528 692 164 31.1%
CPI Limon 542 720 178 32.8%
CPI San Carlos 442 712 270 61.1%
CPI Cartago 362 556 194 53.6%
CPI Adulto Mayor 170 165 -5 -2.9%
CPI San Ramdn 86 90 4 4.7%
CPI Liberia 748 1050 302 40.4%
Modelo San Agustin - - - -
Total 9607 13129 3522 36.7%

(1)No se contempla el Mdédulo de Pensiones Alimentarias, el cual tienen una capacidad instalada de 150
espacias, y tiene 244 personas recluidas.

Fuente: Informe de Estadistica Penitenciaria a diciembre de 2013. Departamento de Investigacion y
Estadistica, Ministerio de Justicia y Paz.

Ahora bien, el MNP considera que es necesario conocer no solo los niveles de sobrepoblacién, sino
también la forma y velocidad en como crece la sobrepoblacidn. El siguiente cuadro da muestra de
la evolucion de la poblacion carcelaria en los diferentes programas a cargo de la Direcciéon General
de Adaptacion social, pero aplica también un analisis desde la tasa de crecimiento para cada uno
de los programas.
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Cuadro N° 10
Evolucidn de la poblacion penitenciaria por programas, y tasa de crecimiento anual.
Periodo 2007-2013.

Afio Poblacién Tasa de Poblacién Tasa de Poblacién Tasa de Poblacién Tasa de Poblacién Tasa de
Programa crecimiento Programa crecimiento Programa crecimiento  Programa  crecimiento Total crecimiento
Institucional anual Semi- anual Comunidad anual Penal anual de anual
(1) institucional Juvenil Programas
2007 7793 0,58% 516 -21,70% 3871 -3,59% 536 -3,94% 12716 -2,03%
2008 7955 2,08% 656 27,13% 4072 5,19% 445 -16,98% 13128 3,24%
2009 8924 12,18% 762 16,16% 4979 22,27% 404 -9,21% 15069 14,79%
2010 10137 13,59% 917 20,34% 7452 49,67% 437 8,17% 18943 25,71%
2011 12154 19,90% 1164 26,94% 9911 33,00% 558 27,69% 23787 25,57%
2012 13171 8,37% 1920 64,95% 13321 34,41% 663 18,82% 29075 22,23%
2013 13374 1,54% 2754 43,44% 15362 15.32% 785 18.40% 32275 11.00%

(1) Incluye pensiones alimentarias

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencidon de la Tortura. Informe Anual 2013. Defensoria de los
Habitantes. Marzo de 2014. Con base en los Informes de Estadistica Penitenciaria, Departamento de
Investigacidn y Estadistica, Ministerio de Justicia y Paz.

De acuerdo con los datos presentados en el cuadro anterior, se observa una notable
desaceleracién en la tasa de crecimiento de la poblacidn en el Programa Institucional entre el 2011
hacia el 2013, ya que este indicador disminuye de 19.90% a 1.54%. Es importante destacar que el
Programa Semi Institucional sigue teniendo una tasa de crecimiento anual sumamente alta en los
Ultimos dos anos, de 69.95% y 43.44%, 2012 y 2013 respectivamente. Esto sigue dando muestra
de que una de las medidas utilizadas por parte de las autoridades penitenciaras para aplacar la
sobrepoblacion en las cérceles, es el traslado de poblacion del nivel Institucional (cerrado) al nivel
Semi Institucional (abierto), lo que implica que las medidas adoptadas por las autoridades
penitenciarias han arrojado un resultado positivo.*

Sin embargo, al analizar los datos acumulados es observable una desaceleracion en la tasa global
de todos los programas, y en general, el ingreso de poblacién al sistema penitenciario muestra una
desaceleraciéon en cada programa en especifico. Esto no implica que el crecimiento de la
sobrepoblacién se vaya a estancar préoximamente (aln se encuentra en niveles insostenibles), sin
embargo, serd necesario prestar especial atencion al crecimiento de estas variables en los
proximos meses y afios para analizar cambios en su comportamiento.

El siguiente grafico busca explicar de mejor manera la relacidn entre los programas, y ante todo el
comportamiento de la tasa de crecimiento anual global:

3 Segun datos de la Direccién General de Adaptacién Social, el nivel Semi Institucional tiene una capacidad

aproximada para 2000 personas.
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Grafico N° 2
Tendencia de la tasa crecimiento anual por programas. Periodo 2007-2013
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Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual 2013. Defensoria de los
Habitantes. Marzo de 2014.

Respecto a las politicas que propician el empleo del encarcelamiento como instrumento para la
disminucién de los niveles de violencia, la Comision Interamericana ha indicado que:

Mas alla de lo debatible de su eficacia, (estas politicas) han generado incrementos en
la poblacién penitenciaria. Sin embargo, la inmensa mayoria de los paises de la region
no contaban, ni cuentan, con la infraestructura ni con los recursos humanos o
técnicos necesarios en su sistema penitenciario para garantizar a las personas
privadas de libertad un trato humano. Consecuentemente, dichos sistemas no estdn
en condiciones de constituirse en herramientas efectivas para contribuir a la
prevencion de la violencia y el delito.*

“ Comisién Interamericana de Derechos Humanos. Op. Cit. Pagina 173.
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3.7.4. Preocupacion por el autogobierno en las carceles.

Una de las multiples consecuencias de la sobrepoblacién es que hace imposible cumplir con todas
las labores de vigilancia que son propias del personal de la policia penitenciaria. Esto no implica
necesariamente que las autoridades penitenciarias hayan perdido el control de todos los centros
penales, o de todas las areas de los centros penales, sino que paulatinamente se ha dado un
aumento de actividades ilicitas, y que ciertas actividades internas que deberian estar en control de
las autoridades, estén en control de los internos.

Es innegable la existencia de lideres (“jachudos”, en la jerga carcelaria), y de grupos de personas
que les acompafian como parte de un bando (llamados “cuadrillas”), quienes tienen y ejercen una
altisima cuota de poder en la dinamica convivencial de los dormitorios y pabellones de los centros
penitenciarios. El problema se da, cuando las autoridades penitenciarias, de forma gradual van
perdiendo control sobre las acciones que realizan estas personas o grupos a lo interno de los
maédulos, ya que ello perjudica notablemente al resto de la poblacién privada de libertad, y al
mismo personal penitenciario.

Por ejemplo, durante las visitas que ha realizado el MNP a los centros penitenciarios, se ha
encontrado con al menos las siguientes situaciones: el ingreso de un nuevo privado de libertad a
un moédulo o pabelldon debe hacerse con el consentimiento del lider; se realizan cobros a los
internos para que puedan recibir a visitas (sean familiares, intimas, o de representantes legales
inclusive); una practica muy arraigada es el cobro para uso de camas y espumas (colchonetas) las
cuales varian de precio dependiendo de la calidad y ubicacién*; recibir menor o mejor
alimentacién durante la distribucidn de los alimentos; de gran gravedad es que estos lideres
determinan quienes se pueden anotar en las listas de atencién médica, o en las solicitudes de
atencién técnica, entre muchas otras practicas.

Por supuesto, el origen de este rol de liderazgo, muchas veces se encuentra en una clara relacién
ligada con la distribucién de drogas y de otros articulos ilicitos a lo interno de los mddulos y
pabellones.

Es importante indicar que el MNP ha podido corroborar que en muchos de los mddulos
Unicamente hay un oficial de policia encargado de la puerta de ingreso hacia el pabelldn, en los
cuales hay grandes cantidades de poblacidn, de inclusive hasta 200 personas. Si bien, algunos
centros penitenciarios tienen disponibilidad de personal policial que realiza “recorridos” en los
mddulos para verificar las condiciones de vida la poblacién, este personal suele ser insuficiente
para hacer un control efectivo sobre las actividades que realiza la poblacién penal.

Se hace hincapié en que Costa Rica debe evitar a toda costa el “mal necesario” que implica el
control interno por parte de los reclusos ante la falta de personal técnico y personal de seguridad
en los centros penitenciarios. Por un lado radica una motivacidn arraigada en los derechos
humanos de los reclusos, de sus familiares, y del mismo personal penitenciario. La otra, es una
razon institucional que sostiene la seguridad de los establecimientos.

* Cfr. Mecanismo Nacional de Prevencion. Informe Anual de Labores 2012. Pag. 36
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Con respecto del autogobierno en las carceles, la Comision Interamericana de Derechos Humanos,
ha manifestado reiteradamente su preocupacién por esta practica, dado que facilita la violencia y
la corrupcién interna de los establecimientos. Especificamente ha indicado: *

48. La falta de control interno efectivo por parte del Estado en los establecimientos
penitenciarios constituye ademas un grave obstaculo para el mantenimiento de la
condiciones de seguridad de las propias instalaciones donde se alojan los reclusos. (...)

49. Asimismo, la falta de control efectivo de la seguridad interna en las carceles
facilita las condiciones para la comision de delitos en y desde las carceles. Como el
tréfico de drogas, la venta de armas, el cobro de cuotas extorsivas a los presos o sus
familiares; y la planificacion y direccién, desde el interior de la carcel, de hechos
delictivos como homicidios, secuestros y extorsiones. (...)

51. Otra de las consecuencias de la falta de control efectivo y el gobierno de los
“coordinadores” es la existencia de todo un mercado informal y no regulado dentro
de las cdrceles, que genera un flujo importante de dinero sobre el cual no existe
control oficial alguno, ni monitoreo, ni transparencia. (...)

54. En este sentido, la Comisidn Interamericana considera que no pueden existir
dentro del territorio de un Estado zonas o dmbitos, en este caso las carceles, en los
que éste no sea capaz de ejercer el control efectivo y asegurar la aplicacion de la ley.
Lo contrario no sélo contraviene el orden constitucional y al estado de derecho, sino
que constituye un menoscabo de la propia soberania del Estado como elemento
esencial de su propia entidad politica.

El Estado costarricense no puede obviar la necesidad de fortalecer el personal penitenciario, y
particularmente la policia penitenciaria. Debe entenderse que las cdrceles forman parte del
sistema de seguridad nacional, y que se estarian realizan esfuerzos parciales si nicamente se
fortalece la Fuerza Publica o la Policia del Organismo de Investigacion Judicial. En ese sentido
para que las autoridades penitenciarias sigan manteniendo el control sobre los centros
penitenciarios, y sobre las actividades que alli se desarrollan, debe invertirse en fortalecer, dotar
de personal, y capacitar al personal de la policia penitenciaria y al personal técnico profesional
de dichos establecimientos.

3.7.5. Sobre el personal penitenciario.

Para el periodo 2013, las autoridades del sistema penitenciario solicitaron al Ministerio de
Hacienda un total de 193 plazas profesionales técnicas, distribuidas de la siguiente manera:

e 2 oficinista de Servicio Civil

42 Y . . e .

Comision Interamericana de Derechos Humanos. Informe de la Comision Interamericana de Derechos
Humanos sobre la situacion de las personas privadas de libertad en Honduras. Pags. 20-23
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e 5 Auxiliares de enfermeria

e 44 profesionales de servicio civil 1B — abogados (as)
e 133 profesionales servicio civil 1B

e 5 asistentes salud servicio civil 2

e 1 odontélogo

e 4 médicos G-1

Ademas de las plazas anteriores, se solicitaron 200 plazas para la policia penitenciaria, de las
cuales el Ministerio de Hacienda autorizé la totalidad de las plazas de seguridad y solamente 23
plazas profesionales y administrativas, y solamente 18 se destinaron para los centros
penitenciarios.

Sobre el particular, el MNP muestra gran preocupacion por el hecho de que el Estado, conocedor
de la crisis por la que atraviesa el sistema penitenciario, no hace conciencia acerca de la necesidad
gue tienen las autoridades penitenciarias de tener mas personal técnico profesional y de
seguridad, pues actualmente no existe una proporcion entre este personal y la cantidad de
poblacién privada de libertad ubicada en los diferentes centros penitenciarios. El Estado
costarricense tiene el deber de realizar un profundo analisis acerca de los recursos humanos que
necesita el sistema penitenciario, considerando de manera muy especial la realidad nacional del
crecimiento de la poblacién penitenciaria, de las condiciones de hacinamiento que se presentan
en la actualidad, y de la necesidad de que los establecimientos cuenten con la cantidad adecuada
de personal técnico para que lleve adelante los procesos establecidos, asi como la cantidad
adecuada de personal de seguridad para que las labores de custodia se lleven a cabo de la mejor
manera posible y garantice la seguridad institucional.

Con anterioridad, el MNP sefiald que la carga de trabajo producida, como consecuencia de la
sobrepoblacién incidid en la salud de las y los funcionarios. De las entrevistas realizadas hay
personas que manifiestan sufrir de stress, cansancio y exceso de trabajo, situaciones que podria
hacerlos incurrir en negligencia o errores humanos. También manifestaron sufrir problemas de
salud de tipo psicosomatico, entre otros. Acerca de este punto en particular,

(...) es importante que la administraciéon penitenciaria reconozca la importancia de
mantener, tanto en el espiritu del personal, como en la comunidad en general, la
conviccion de que la funcion penitenciaria constituye un servicio social de gran
importancia. Los centros penitenciarios por lo general constituyen ambientes hostiles,
dificiles, carentes de recursos, en los que el trabajo de los agentes penitenciarios
puede ser, ademas de rutinario, altamente estresante y agotador. Por ello, es esencial
gue se adopten las medidas necesarias para mantener en el personal penitenciario la
motivacién y la conciencia de la relevancia de la labor que desempefia. **

En conclusion, el MNP hace un seifalamiento al Estado Costarricense acerca de la urgencia e
importancia de dotar de mas personal técnico y de seguridad a los establecimientos
penitenciarios, con el fin de garantizar una adecuada prestacion de servicios a lo interno de los

* |bid. Pag. 77
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centros y una correcta dindmica institucional para mantener la tranquilidad y la seguridad
institucional. Ademads, debe brinddrsele a este personal adecuadas condiciones laborales para que
puedan realizar su labor de manera éptima.

3.7.6. Adopcion de medidas para atender el problema de la sobrepoblacién carcelaria:
desinstitucionalizacion de la poblacidn privada de libertad.

Es evidente que el problema de la sobrepoblacidon carcelaria necesita una serie de medidas
urgentes que busquen atacar y solucionar este fendmeno. Mucho se ha dicho sobre opciones,
entre ellas: el uso de mecanismos electrénicos de seguimiento (el proyecto de ley se encuentra
estancado en la Asamblea Legislativa); un préstamo con el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) por un monto de $132 millones, para la habilitacién de 2700 espacios productivos, sin
embargo, a pesar de estar aprobado este proyecto aun no ha producido resultados visibles; desde
el Juzgado de Ejecucién Penal de San José se han realizado esfuerzos por desintitucionalizar a la
poblacién (particularmente en CPI San José, y el CPI el Buen Pastor), lo cual constituye una practica
positiva en respeto de los derechos de las personas privadas de libertad.

Por eso, la desinstitucionalizacién de la poblacién privada de libertad desde el mismo Ministerio
de Justicia y Paz ha adquirido una especial importancia, ya que es una de las pocas herramientas
con las cuales cuenta las autoridades penitenciarias para paliar dicha situacidn.

Por eso, en el informe anual 2012, el MNP seialé la necesidad de adoptar medidas urgentes para
atacar la problematica de la sobrepoblacidn carcelaria, y entre las mas importantes a lo interno del
Ministerio de Justicia y Paz, se encontraba el fortalecimiento del Programa Semi-institucional,
textualmente se indico:

Otra medida que se ha utilizado a lo interno de la Direccién General de Adaptacion
Social, es la de realizar valoraciones extraordinarias a personas privadas de libertad
con la finalidad de trasladarlas al Nivel Semi Institucional. En este sentido se le ha
indicado al personal técnico de los Centros Penitenciarios que debe dar prioridad a
dichas valoraciones, directriz emitida mediante circular INC-06-2012 del Instituto
Nacional de Criminologia.*® Esto ha dado paso a una leve descongestion de los
Centros del Programa Institucional, aunque ha implicado un gran crecimiento para el
Programa Semi-Institucional, el cual en el 2012 crecié en un 69% con respecto al 2011
(ver cuadro N° 6), con lo cual ha llegado casi al limite de su capacidad maxima.

Por tal motivo, se hace absolutamente necesario fortalecer el programa Semi-
Institucional en espacios, recursos humanos, recursos materiales y demas aspectos
necesarios para su adecuado funcionamiento. Sin la adopcion de estas medidas, la
realizacion de valoraciones extraordinarias sera insostenible.

* Fundamentado en el articulo 26 del Reglamento Técnico del Sistema Penitenciario, Decreto Ejecutivo N2
33876-J, 11 de julio de 2007.
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El otro problema relacionado con el cumplimiento de la circular INC-06-2012 radica
en la saturacion del personal técnico que atiende los Centros del Programa
Institucional, quienes, ademds de atender estas valoraciones extraordinarias, deben
cumplir con las labores ordinarias, las cuales de por si han tenido problemas en
atender ante la sobrepoblacién carcelaria.*’

El MNP quiere hacer hincapié en lo indicado en el Ultimo parrafo, ya que durante sus inspecciones
a los Centros Penitenciarios ha podido corroborar que las limitaciones en la cantidad de personal
técnico profesional afectan significativamente la realizacion de valoraciones extraordinarias,
porque deben ocuparse de gran cantidad de quehaceres propios de la atencién penitenciaria, que
de no realizarse paralizarian los servicios brindados a la poblacién privada de libertad.

Aun asi, se han realizado esfuerzos para trasladar a personas privadas de libertad del Programa
Institucional hacia el Programa Semi Institucional, sean de forma ordinaria, o mediante las
valoraciones extraordinarias antes mencionadas. Los siguientes cuadros dan muestra de estos
traslados.

Cuadro N° 11
Cantidad de personas trasladadas del Programa Institucional hacia el Programa Semi-instucional,
porcentaje con respecto a la poblacion del CPI, poblacién sentenciada, y sobrepoblacion absoluta, por
centro. Ao 2013

Centro Poblacién Sobrepoblacion Personas privadas de Porcentaje de
Sentenciada Absoluta libertad desinsticionalizacion

desinstitucionalizadas con respecto a la

poblacion del CPI
Buen Pastor 515 - 132 25%
Cartago 484 218 134 27%
Pococi 861 267 132 15%
Limén 488 122 76 15%
Pérez Zeledon 887 346 149 16%
San José 197 197 115 58%
Gerardo Rodriguez 963 245 315 32%
San Rafael 998 125 340 34%
Reforma 3005 921 241 08%
Adulto Mayor 157 3 23 14%
Liberia 728 236 328 45%
San Ramon 43 31 16 37%
Puntarenas 494 126 153 30%
San Carlos 279 - 86 30%

Fuente: Instituto Nacional de Criminologia. Ministerio de Justicia y Paz. 2013

También es importante ver la evolucion anual del egreso de personas del Programa Institucional
hacia el Programa Semi Institucional, para ello el siguiente cuadro:

*Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. Informe Anual de Labores 2012. Defensoria de los
Habitante de la Republica, 2013.
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Cuadro N° 12
Cantidad de personas trasladadas del Programa Institucional hacia el
Programa Semi Institucional. Periodo 2010-2013

Centro Penitenciario 2010 2011 2012 2013
Buen Pastor 114 147 167 132
Cartago 56 55 120 134
Pococi 44 88 70 132
Limon 27 43 44 76
Pérez Zeledon 76 53 107 149
San José 8 7 59 115
Gerardo Rodriguez 158 200 292 315
San Rafael 137 196 288 340
Reforma 69 120 185 241
Adulto Mayor 21 13 15 23
Liberia 81 145 206 328
San Ramon 1 5 5 16
Puntarenas 76 81 123 153
San Carlos 35 60 96 86
S. Agustin 31 16 - 0J1
Total 934 1229 1777 2241

Fuente: Instituto Nacional de Criminologia. Ministerio de Justicia y Paz.

El Mecanismo Nacional de Prevencidn de la Tortura, ha hecho hincapié en que la solucidn de la
sobrepoblacion penitenciaria no se encuentra en egresar a las personas de la carcel, sino en
prevenir su encierro. Es decir, la esencia misma de la politica criminal de Estado debe estar en la
prevencion del delito, no en la sancidn. Por eso ninguna de las acciones anteriores es la solucidn
definitiva, ya que son acciones a posteriori.

Si bien la desinstitucionalizacién no es la solucién al problema de la sobrepoblacién, si es una de
las medidas que mejor ha funcionado y que ayudado a sostener el problema mientras se
encuentra una solucidn mas estructural, de tal manera, es criterio del MNP que deben tomarse
todas las medidas administrativas, presupuestarias y legales, para fortalecer y perfeccionar esta
facultad penitenciaria.

Es criterio del MNP, que la construccién de infraestructura, si bien no es una solucidn sostenible
en el tiempo, es una actividad necesaria que no debe dejarse de lado para poder brindarle camay
espacio a las personas privadas de libertad. Debe realizarse un balance entre Ia
desinstitucionalizacién técnica, y la inversidon en infraestructura para paliar la situacién de
hacinamiento que se vive actualmente en el sistema penitenciario.
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4. ASPECTOS FINALES.

4.1. Aclaraciones a realizar en el documento.

4.1.1. Criterios de seleccion de los establecimientos a visitar.

El MNP puede realizar diferentes tipos de visitas, a saber: visitas exhaustivas, que se practican en
determinado lugar de detencidén y que abarcan entrevistas al personal y personas privadas de
libertad, verificacion de condiciones materiales, revisién de registros, y visitas a todos los lugares
del establecimiento; visitas ad hoc, que tienen como fin verificar el cumplimiento de las
recomendaciones del MNP, o bien, dar seguimiento para evitar que se tomen represalias contra
las personas privadas de libertad o personal que haya sido entrevistado por el MNP en visitas
anteriores; y visitas tematicas, que son las que se efectian cuando el MNP realiza alguna
investigacion sobre un tema en particular, asi por ejemplo, salud o seguridad. Todas estas visitas
pueden ser realizadas cualquier dia de la semana, sea de dia o de noche.

Hay lugares de detencién que ameritan mas visitas que otros, considerando la existencia de ciertas
condiciones que los hacen propensos a que se produzcan actos de tortura o malos tratos. Este sera
un andlisis que el MNP deberd efectuar afio con afo, considerando una serie de aspectos tales
como los informes de inspeccidn emitidos con anterioridad, el seguimiento y cumplimiento de las
recomendaciones formuladas, las necesidades de las personas privadas de libertad que se
encuentren en condiciones de vulnerabilidad, y los resultados del analisis de la realidad del pais
(aspectos de seguridad ciudadana, recursos humanos, financieros, etc.). Con esta informacion en
cuenta, el MNP realiza un cronograma de visitas anual, sin embargo, este es flexible ante
situaciones o contextos que ameriten priorizar visitas a un establecimiento determinado.

Sobre este aspecto, la APT (2006, p. 36) ha sefialado que,

(...) ciertas categorias de lugar de detencién conllevan por naturaleza mayores riesgos
que se cometan malos tratos y, por ende, deberdan ser objeto de visitas
pormenorizadas al menos una vez al afio, en promedio, como por ejemplo, las
comisarias o estaciones de policia, los centros de detencidn preventiva y los lugares
con una alta concentracién de grupos particularmente vulnerables. Las comisarias o
estaciones de policia son lugares que revisten particular importancia en lo que a la
prevencion de la tortura y de los malos tratos se refiere. La presidn ejercida sobre los
funcionarios de las fuerzas y cuerpos de seguridad para obtener informacion de los
detenidos quiza alcance aqui el grado maximo. El movimiento y recambio de las
personas detenidas que permanecen en comisarias es normalmente rdpido e
importante. Las visitas frecuentes a los centros de detencidn preventiva y prisiones
preventivas son importantes no sdlo para la prevencion de la tortura y los malos
tratos en el centro en cuestion, sino también porque dichos lugares pueden ser una
fuente de informacién muy valiosa acerca de las condiciones y el trato que recibieron
las personas en las comisarias donde fueron detenidas.
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4.2, Limitaciones del trabajo del MNP

El MNP tiene pendiente la visita a albergues del PANI para personas menores de edad, y albergues
para adultos mayores.

Tal y como se ha indicado en los informes anuales de labores anteriores, el MNP todavia no cuenta
con los recursos humanos suficientes para lograr la cobertura en cuanto a visitas de todos los tipos
de Centros de Detencién. Desde el afio 2009 cuenta con tres plazas profesionales, las que estan
recargadas con las funciones secretariales, y las labores de conduccidn de vehiculos en algunas
ocasiones.

Ademas, la insuficiencia de personal, impide garantizar la total cobertura de todos los centros de
detencion. Ejemplo de ello, es que no ha sido posible visitar albergues para personas menores de
edad del Patronato Nacional de la Infancia, (PANI), albergues publicos y privados para personas
adultas mayores, y centros del Programa Semi Institucional y Comunidad.

En cuanto a infraestructura, para finales del afio 2013 la coordinacion del MNP se reunié con las
instancias administrativas de decision de la Defensoria de los Habitantes, para plantear la
necesidad que tiene el MNP de contar una infraestructura mas amplia, proyectando asi su
crecimiento a futuro. Como resultado de estos primeros contactos, se comisiond a la Arquitecta de
la Defensoria de los Habitantes el disefo de planos arquitecténicos para la construcciéon de un
espacio fisico para el MNP. Con la emisidon de la Ley N2 9204, Ley de creacidn del Mecanismo
Nacional de Prevencion de la Tortura, las autoridades administrativas de la Defensoria solicitaran
al Ministerio de Hacienda los recursos financieros correspondientes para proceder con la
construccion de dicho espacio.
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6. ANEXOS
Anexo N° 1

Poblacidn penitenciaria por pais, porcentaje de personas en prision preventiva, tasa de personas presas
por cada 100 mil habitantes, porcentaje de sobrepoblacién. América Latina.

Pais Poblacién Capacidad Porcentaje de Porcentaje de Tasa de
penitenciaria Instalada  sobrepoblacion personas en poblacidén penal
total (solo prisidn por 100 mil
penal) preventiva habitantes
Argentina (1) 62.263 60.240 1,60 50,03 149
Belize (2) 1.562 2.000 - 29,90 34,00 476
Bolivia (3) 14.770 5.000 169,80 83,30 112
Brasil (4) 548.003 318.739 71,90 38,00 274
Chile (5) 43.979 38.843 18,80 24,20 249
Colombia (6) 119.815 776.180 57,30 31,70 246
Costa Rica (7) 13.127 9.607 36,60 22,29 359
Ecuador (8) 21.080 8.480 148,58 37,00 149
El Salvador(9) 26.976 8.328 224,70 21,90 424
Guatemala (10) 16.336 6.492 151,60 50,03 105
Guyana (11) 1.962 1.580 24,20 39,00 260
Honduras (12) 12.263 8.120 51,00 50,10 153
México (13) 246.334 197.993 24,40 42,10 209
Nicaragua (14) 7.200 ND 28,00 21,20 153
Panama (15) 14.170 8.670 72,50 63,40 383
Paraguay (16) 7.901 5.300 45,30 73,20 118
Peru (17) 67.597 31.452 114,90 54,20 220
Uruguay (18) 9.829 7.879 20,00 67,41 289
Venezuela (19) 48.262 18.515 170,10 64,10 161

(1) No incluye personas en comisarias. Datos a diciembre de 2012. (2) Datos a diciembre de2012. (3) Datos a
diciembre de 2012. (4) Datos a diciembre de 2012. (5) Datos a diciembre de 2013. (6) Datos a febrero de
2014 (7) Datos a diciembre de 2013. (8) Datos a diciembre de 2012. (9) Datos a enero de 2014. (10) Datos a
agosto de 2013. (11) Datos a octubre de 2011. (12) Datos a enero de 2013. (13) Datos a diciembre de 2013.
(14) Datos a diciembre de 2012. (15) Datos a setiembre de 2013. (16) Datos a setiembre de 2012. (17) Datos
a diciembre de 2013. (18) Datos a febrero de 2013. (19) Datos a octubre de 2012.

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual 2013. Defensoria de los
Habitantes. Marzo de 2014. Con base en los datos del Centro Internacional de Estudios Penitenciarios
(International Centre for Prison Studies) de la Universidad de Essex (Reino Unido), y a los Informes
mensuales y anuales de Estadistica Penitenciaria, del Departamento de Investigacion y Estadistica,
Ministerio de Justicia y Paz.
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